

De Vlaamse kwalificatiestructuur

Een eenduidige ordening van kwalificaties
DISCUSSIENOTA
· Brussel, versie 12 oktober 2006
Inhoudstafel
3Inleiding


3Begrippen


3Kwalificatie


4Kwalificatiestructuur


4Kwalificatieraamwerk


4Niveaus en niveaudescriptoren


8Credits


8Procedure


8Juridische verankering


10Erkenningsprocedure voor de arbeidsmarktgerichte kwalificaties


14Erkenningsproces voor doorstroomgerichte kwalificaties


15Doelstellingen


15Directe doelstellingen


16Indirecte doelstellingen


18Implementatieplan


20Begrippenlijst


24Bijlagen


24Bijlage 1: Onderscheid tussen formeel, niet formeel en informeel leren


25Bijlage 2: Niveau-afbakening


25Kennis


25Vaardigheden


28Context


29Autonomie en verantwoording


30Bijlage 3: Onderscheid tussen credits en studiepunten in het HO


32Bijlage 4: Niveaufiches




Inleiding
In wat volgt proberen we te verduidelijken wat we precies voor ogen hebben als we over kwalificaties en een kwalificatiestructuur spreken. We tonen eveneens aan hoe een kwalificatiestructuur een rol kan spelen bij het valoriseren van de competenties van mensen, ongeacht de wijze waarop ze werden verworven.
Begrippen
Vooraleer in te gaan op de doelen en het ontwikkelen van de kwalificatiestructuur willen we een aantal cruciale begrippen verduidelijken. We geven ook de samenhang tussen deze begrippen aan. 

Kwalificatie
Een kwalificatie is een afgerond en gevalideerd geheel van competenties. Een competentie is de geïntegreerde kennis, inzichten, vaardigheden en attitudes waardoor iemand in staat is om effectieve, kwaliteitsvolle prestaties te leveren gericht op een bepaalde functie of rol. Die prestaties zijn zichtbaar in concrete handelingen en verbonden met een bepaalde context. Zo zou men kunnen spreken van een kwalificatie ‘Bedrijfsbeheer als een afgerond geheel van competenties die het mogelijk maken om op de arbeidsmarkt als zelfstandig ondernemer aan de slag te gaan, een kwalificatie ‘Lassen’ als een afgerond geheel van competenties die het mogelijk maakt om als lasser te werken.
Kwalificaties zijn een afgerond geheel van leerresultaten, de omschreven output van een leerproces ongeacht de plaats, het moment en de wijze waarop dat leerproces plaatsvond. De competenties die een kwalificatie vormen kunnen immers zowel op de werkplek, in een schoolse context als thuis worden verworven. 
We onderscheiden drie soorten leerprocessen of soorten leren
: formeel leren, niet formeel leren en informeel leren. De leerprocessen verwijzen ofwel naar leeractiviteiten ofwel naar ervaring die mensen opdoen. Voor meer informatie over het verschil tussen de verschillende soorten leren verwijzen we naar bijlage 1.
Niet om het even welke verzameling van competenties kan worden gezien als een kwalificatie. Bij kwalificaties spreken we van afgeronde gehelen. Dat betekent dat de competenties in hun onderlinge samenhang maatschappelijk relevant en waardevol moeten zijn. De functionaliteit van een kwalificatie is voor iedereen duidelijk. Kwalificaties spelen een rol in de keuze van een opleiding, bij het zoeken naar werk, bij participatie in het sociaal-cultureel werk. Sommige kwalificaties zijn echter ruimer inzetbaar dan andere. Zo hebben sommige kwalificaties alleen binnen een bedrijf of binnen een bepaalde beroepssector of culturele sector relevantie, andere zijn zowel relevant voor het volgen van een verdere opleiding als binnen een beroepsector of in meerdere opleidingen en sectoren tegelijk.
Kwalificatiestructuur
Kwalificaties (bestaande en toekomstige) krijgen een plaats in een overkoepelende kwalificatiestructuur. Een kwalificatiestructuur is een systematische ordening van kwalificaties op basis van een eenduidige beschrijving van competenties die ermee verbonden zijn. Kwalificaties worden opgenomen in de kwalificatiestructuur en gevalideerd op basis van een specifieke procedure (zie verder). 
In de ontwikkeling van de Vlaamse kwalificatiestructuur sluiten we aan bij het European Qualifications Framework (EQF) dat vorm krijgt binnen het Kopenhagenproces
 en bij de Europese kwalificatieontwikkelingen voor het hoger onderwijs die vorm krijgen binnen het Bolognaproces
. Op die wijze willen we een maximale afstemming en vergelijkbaarheid realiseren van de verschillende kwalificatieontwikkelingen voor Vlaanderen en met de kwalificatiestructuren van de verschillende lidstaten. In dat kader zullen we ook op Belgisch niveau naar afstemming tussen de regionale kwalificatiestructuren zoeken. 
Naast het EQF en het Europese kwalificatieraamwerk voor het hoger onderwijs zijn ook een aantal beroepssectoren voor hun sector een eigen Europees of internationaal kwalificatieraamwerk aan het uitwerken. Dat is bijvoorbeeld het geval voor de landbouwsector, de ICT-sector en de sector logistiek.
We zullen de dynamiek rond de Europese kwalificatieontwikkelingen gebruiken om in Vlaanderen een kwalificatiestructuur uit te werken, die maximale kansen biedt voor afstemming tussen de diverse hoger vermelde kwalificatiesystemen. 
Kwalificatieraamwerk
Om de kwalificatiestructuur te concretiseren, maken we gebruik van een kwalificatieraamwerk, dat conform het Europese kwalificatieraamwerk (EQF) wordt opgebouwd. Het Vlaamse raamwerk legt het aantal niveaus van de kwalificatiestructuur vast en bevat per niveau een beschrijving (niveaudescriptor) die toelaat de kwalificaties en de competenties waaruit die zijn samengesteld op de respectieve niveaus in te schalen. Het kwalificatieraamwerk geeft ook een maat weer van de gemiddelde (leer)inspanning die verbonden wordt met het verwerven van kwalificaties van een bepaald niveau, uitgedrukt in credits.
Niveaus en niveaudescriptoren
Het raamwerk bestaat uit acht niveaus
. Elk van deze acht niveaus wordt omschreven aan de hand van een niveaudescriptor. De niveaudescriptor is een heel algemene of generieke omschrijving van de karakteristieken van competenties voor een bepaald niveau, die voldoende discriminerend is om kwalificaties van verschillende niveaus van elkaar te onderscheiden. De descriptor is daarvoor samengesteld uit vier descriptorelementen (1) kennis, (2) vaardigheden, (3) context, (4) autonomie en verantwoording. Die laten in de eerste plaats toe de verschillende niveaus van elkaar te onderscheiden. In de tweede plaats dienen ze ook als criteria voor de inschaling van kwalificaties in de niveaus van het kwalificatieraamwerk (zie verder). 
Elk descriptorelement heeft een bepaald discriminerend effect. Kennis omvat de informatie uit een domein onder de vorm van feiten, terminologie, materialen, procedures en technieken, methoden en eigenschappen. Het discriminerend effect voor kennis wordt bepaald door het bereik van de kennis of de hoeveelheid informatie. Vaardigheden hebben betrekking op de bekwaamheid om op een effectieve en efficiënte wijze iets te doen met de verworven kennis. De discriminerende factoren bij vaardigheden zijn het aantal vaardigheden en de complexiteit van de vaardigheden. Kennis en vaardigheden worden steeds toegepast in een bepaalde context. De context bestaat uit omgevingsfactoren zoals plaats, ruimte, personen en omstandigheidsfactoren zoals tijd, situatie. De moeilijkheidsgraad van de context wordt bepaald door de combinatie van volgende twee discriminerende factoren: vertrouwdheid met de context en complexiteit van de context. 
De mate van autonomie, waarin de vaardigheid in een bepaalde context wordt uitgevoerd en de mate van verantwoording die de uitvoerder aflegt, vormt een vierde element. 
Een niveaudescriptor bevat bijgevolg niet alle aspecten die in kwalificaties van een bepaald niveau kunnen voorkomen. Aspecten die niet essentieel zijn om het verschil aan te duiden met kwalificaties van een ander niveau, worden niet in de niveaudescriptor meegenomen. Dat betekent niet dat die aspecten niet van belang zijn bij het verwerven van kwalificaties van een bepaald niveau. Ze zijn echter geen karakteristiek kenmerk van die kwalificaties omdat ze bijvoorbeeld van een even groot belang zijn bij kwalificaties van een ander niveau, zoals ethische en sociale vaardigheden, of in een voorafgaand niveau zijn beschreven.
De vier niveaudescriptorelementen die worden gebruikt bij het afbakenen van de niveaus zijn gebaseerd op classificatiesystemen die een onderscheid in de niveaus aanbrengen. De indeling van de kennis- en vaardigheidselementen is hoofdzakelijk gebaseerd op de taxonomieën van Bloom-Krathwohl en Romiszowski. De beschrijving van context, autonomie en verantwoording is gebaseerd op de studie van descriptoren van internationaal gehanteerde classificatiesystemen, zoals SEDOC
, en buitenlandse kwalificatiestructuren.

De descriptorelementen voor ieder niveau vormen het ordeningsprincipe van het raamwerk. De systematiek van de beschrijving steunt op het gebruik van meetpunten. Meetpunten zijn referentiepunten die aan een niveau worden toegewezen. Zo worden bij ‘bereik van de kennis’ de volgende meetpunten voorzien (voor een overzicht van alle gebruikte meetpunten verwijzen we naar bijlage 2):
· elementaire breedte van de kennis van feiten, terminologie, materialen, (hulp-) middelen, basisprocedures, … uit een deel van een specifiek domein;
· beperkte breedte van de kennis van begrippen, procedures
, technieken, … uit een specifiek domein; 
· brede kennis van methoden, eigenschappen, … uit een specifiek domein;
· brede kennis van principes, strategieën, processen
, … uit een specifiek domein;
· geïntegreerde kennis van systemen, concepten, theorieën, … uit een specifiek domein of op het raakvlak van verschillende domeinen
Bij combinatie van de meetpunten voor de verschillende descriptor-elementen komen we tot acht niveaudescriptoren voor elk van de onderscheiden niveaus, oplopend van 1 tot 8, van het raamwerk. 
Figuur 1: Niveau en niveaudescriptor
	VKS
Niveau 1
	Een kwalificatie van niveau 1 omvat herkenbare handelingen die herhaald worden uitgevoerd in een routineus takenpakket en in een goed gestructureerde en vertrouwde context. De kennis is elementair en beperkt tot eenvoudige feiten, materialen, termen, basisbegrippen en basisprocedures uit een deel van een domein. Het arsenaal aan vaardigheden is gelimiteerd: gegeven informatie wordt uit het geheugen opgeroepen of nagebootst en analoog gebruikt. De kwalificatie omvat het uitvoeren van eenvoudige praktische handelingen of van het imiteren van lichaamsbewegingen. Aangeleerde praktische handelingen of technische activiteiten kunnen zelfstandig worden uitgevoerd. Onder rechtstreeks toezicht kan het eigen strikt afgelijnd takenpakket naar behoren worden afgehandeld. De verantwoordelijkheid voor de opdracht ligt bij een directe overste.


	VKS
Niveau 2
	Een kwalificatie op niveau 2 omvat competenties die onder begeleiding worden uitgevoerd en waarbij een beperkte verantwoordelijkheid wordt opgenomen voor eigen werk. Uit een beperkt arsenaal kunnen standaardprocedures worden geselecteerd en toegepast. Gekende strategieën worden aangewend om problemen op te lossen, die weliswaar gelimiteerd en herkenbaar zijn. Typisch voor deze kwalificatie is het beperkt kunnen analyseren van gegeven informatie, namelijk door elementen te onderscheiden en verbanden te leggen. Motorische vaardigheden omvatten op dit niveau het reproduceren van praktisch-technische handelingen en van zintuiglijke waarnemingen via lichamelijke activiteiten. Dit gebeurt in een beperkt aantal gelijkaardige contexten. De kennis omvat feiten, terminologie, materialen, procedures, begrippen en technieken uit een specifiek domein. 


	VKS
Niveau 3

	Een kwalificatie van niveau 3 omvat competenties waarbij met enig inzicht een adequate reeks wetenschappelijke en/of (beroeps-) technische beginselen van domeinspecifieke kennis kan worden toegepast. Deze kennis omvat feiten, terminologie, materialen, procedures, begrippen, eigenschappen, technieken en methoden. Keuzevaardigheid is een karakteristiek gegeven van dit niveau. De contexten zijn weliswaar vertrouwd, maar sommige factoren veranderen, wat ruimte laat voor een persoonlijke inbreng bij de verbetering van de gebruikte methoden. De op te lossen domeinspecifieke problemen zijn verscheiden, maar goed afgebakend. Ze worden opgelost met behulp van zelf gekozen standaardprocedures. Dit veronderstelt een brede kennis van deze procedures. Tot de cognitieve vaardigheden behoren analyseren en synthetiseren. De motorische vaardigheden zijn constructieve, strategische en/of artistiek-creatieve. Deze kwalificaties verwijzen altijd naar een zekere graad van autonomie in het eigen handelen en een beperkte organisatorische verantwoordelijkheid voor eigen werk.

	VKS
Niveau 4

	Kwalificaties van niveau 4 omvat een brede kennis van wetenschappelijke en/of (beroeps-) technische principes, eigenschappen en strategieën van een specifiek domein. De vaardigheden zijn gericht op het oordeelkundig oplossen van diverse niet-vertrouwde problemen en op het efficiënt uitvoeren van taken. Dat gebeurt door het ontwikkelen van een strategische aanpak op basis van afgewogen en geïntegreerde informatie. De taken zijn weliswaar domeinspecifiek, maar divers en hebben betrekking op een combinatie van contexten. De vaardigheden zijn van reflectieve (cognitieve) en/of van productieve motorische aard. Waardeoordelen worden gevormd door gegevens kritisch te toetsen aan normen en criteria. De persoonlijke inbreng is substantieel, met volledige autonomie en verantwoordelijkheid voor het eigen functioneren. Dit kwalificatieniveau leidt gewoonlijk tot een initiële expertise in een (sub-) domein. 


	VKS
Niveau 5
	Een kwalificatie van niveau 5 omvat enerzijds een brede kennis van principes, methoden, strategieën en processen, en anderzijds een omvangrijke reeks van geïntegreerde cognitieve en/of motorische vaardigheden uit een specifiek domein. Theoretische en praktische kennis en strategisch denken worden flexibel en inventief ingezet bij de uitvoering van taken en de oplossing van problemen. Verworven kennis en vaardigheden worden gebruikt in een reeks van nieuwe contexten. De autonomie en verantwoordelijkheid reiken verder dan het eigen werk en het eigen handelen, ook groepsresultaten worden gestimuleerd.


	VKS
Niveau 6
	Een kwalificatie van niveau 6 omvat het vermogen tot oplossen van niet-vertrouwde, complexe problemen op basis van de interpretatie van een relevante gegevensverzameling en de innovatieve aanwending van zorgvuldig geselecteerde methoden en hulpmiddelen. De daartoe noodzakelijke geïntegreerde kennis omvat ook principes, systemen, theorieën en concepten uit een specifiek domein. Dergelijke kwalificaties doen beroep op een behoorlijk abstractievermogen en op het aanwenden van omvangrijke reeksen van complexe cognitieve en motorische vaardigheden. Bovendien kunnen onderzoeksmethoden en –technieken adequaat worden toegepast. Dit kwalificatieniveau veronderstelt onafhankelijk opereren in uiteenlopende omstandigheden en in gespecialiseerde contexten. 


	VKS
Niveau 7
	Een kwalificatie van niveau 7 omvat een geïntegreerde en systematische kennis van systemen, concepten en theorieën uit een bepaald domein of op het raakvlak tussen verschillende domeinen. Omvangrijke reeksen van complexe nieuwe vaardigheden, gelieerd aan gestandaardiseerd wetenschappelijk onderzoek, worden aangewend om te kunnen handelen in onvoorspelbare, ingewikkelde en gespecialiseerde contexten. Dit betekent een aanzet tot origineel en creatief denken. Typisch voor dit niveau is dat geavanceerde en/of innovatieve probleemoplossende technieken en methoden aan een kritisch oordeel worden onderworpen en toegepast. Deze kritische zin wordt ook weerspiegeld in het opnemen van de complete verantwoordelijkheid voor eigen werk.


	VKS
Niveau 8
	Een kwalificatie van niveau 8 omvat een systematische en uitermate gespecialiseerde kennis van een substantieel deel van een specifiek domein of op het raakvlak tussen verschillende domeinen. Bestaande kennis wordt uitgebreid of geherdefinieerd. Daarenboven wordt nieuwe kennis geïnterpreteerd en zelfs gecreëerd via origineel onderzoek of andere geavanceerde wetenschappelijke studie. De onderzoekscontext is uitdagend en heeft brede, innoverende implicaties. Kwalificaties van niveau 8 veronderstelt het ontwerpen en uitvoeren van projecten die de bestaande procedurele kennis uitbreiden en herdefiniëren, gericht op de ontwikkeling van nieuwe vaardigheden, technieken, toepassingen, praktijken en/of materialen. Het handelen gebeurt op volledig autonome wijze en met een hoog reflectievermogen.



Credits
In Vlaanderen is nauwelijks ervaring opgedaan met een creditsysteem. Er is wel ervaring met een studiepuntensysteem binnen het hoger onderwijs. Voor meer informatie over een stand van zaken in verband met het gebruik van credits en studiepunten in het hoger onderwijs verwijzen we naar bijlage 3. 
Het onderscheid tussen credits en studiepunten is één van de aspecten waarover we verder moeten nadenken. Daarnaast moeten we ons vragen stellen over de meerwaarde van het gebruik van credits. Wat zijn de belangrijkste doelen van een credit systeem? Waarvoor willen we credits gebruiken? Wat kan het betekenen voor individuen en voor organisaties? Ten slotte zijn er ook vragen naar het verband tussen credits en kwalificaties. Kunnen credits meer informatie geven over kwalificaties? Hoe kunnen we credits toewijzen aan kwalificaties? 

Er blijven op dit moment nog heel wat vragen onbeantwoord. Ook in Europees verband is slechts een beperkte vooruitgang geboekt. We verwachten binnenkort een consultatie- document van de Europese Commissie met betrekking tot een credit accumulatie en transfersysteem voor het beroepsonderwijs en beroepsopleidingen (ECVET). 
In afwachting proberen we op basis van de ervaringen in het hoger onderwijs, het onderscheid tussen een creditsysteem gericht op kwalificaties en een studiepuntensysteem gericht op opleidingen scherper te krijgen (zie bijlage 3). Ook in Europa gebeuren dezelfde denkoefeningen waarvan we verwachten dat ze in het consultatiedocument zullen worden gepresenteerd. 

Procedure

In dit deel van de discussienota bespreken we de procedure waardoor de kwalificatiestructuur tot stand komt en kwalificaties worden erkend. Hierbij behandelen we achtereenvolgens de juridische verankering, de procedure voor het erkennen van arbeidsmarktgerichte kwalificaties en de procedure voor het erkennen van doorstroomgerichte kwalificaties.
De procedure voor het erkennen van kwalificaties zorgt ervoor dat kwalificaties aan vooraf bepaalde inhoudelijke en vormelijke kwaliteitseisen voldoen waardoor ze in de kwalificatiestructuur kunnen worden opgenomen.
Juridische verankering
Het kwalificatieraamwerk en de erkenningsprocedure worden decretaal vastgelegd. Dit betekent dat we de volgende elementen in een decreet vastleggen:
· het begrippenkader,

· het toepassingsgebied, 
· de doelstellingen (directe en indirecte) van de kwalificatiestructuur, 
· de onderdelen van het kwalificatieraamwerk (niveaus, niveaudescriptoren, credits), 
· de methodiek voor het beschrijven, wegen en inschalen van kwalificaties vastgelegd in een format en draaiboek
,
· de totstandkoming van de kwalificatie
· de erkenningsprocedure voor arbeidsmarktgerichte kwalificaties met daarin:
· het indienen van ontwerpkwalificaties (de wijze waarop ontwerp- kwalificaties kunnen worden ingediend en de actoren die ontwerp- kwalificaties kunnen indienen);
· de oprichting, samenstelling en werking van de erkenningsinstantie (bestuur, bestaffing, werking, samenstelling opdracht en financiering van het permanent secretariaat en van de deskundigen die meewerken in beoordelingscommissies);
· de procedure voor bijsturing van kwalificaties;
· het bepalen van de geldigheidsdatum van kwalificaties.
· de erkenningsprocedure voor doorstroomgerichte kwalificaties met daarin:
· het ontwerpen en erkennen van doorstroomkwalificaties, 

· de procedure voor bijsturing van doorstroomkwalificaties,
· het bepalen van de geldigheidsdatum van doorstroomkwalificaties.

· bekrachtiging van de kwalificaties,
· registratie van kwalificaties.
Het is de bedoeling de erkenningsprocedure voor de arbeidsmarktgerichte en de doorstroomgerichte kwalificaties door het parlement te laten goedkeuren om te garanderen dat de kwalificaties die volgens die procedure erkend worden aan de vooropgestelde eisen van kwaliteit en maatschappelijke relevantie voldoen. 
Voor arbeidsmarktgerichte kwalificaties moet een dergelijke werkwijze het mogelijk maken dat de Vlaamse Regering de erkende kwalificaties kan bekrachtigen zonder tussenkomst van het Vlaams Parlement. De taakverdeling tussen het Vlaams Parlement en de Vlaamse regering garandeert aan de ene kant dat arbeidsmarktgerichte kwalificaties voldoende rechtsgrond hebben om te worden gebruikt om onderwijsaangelegenheden en werkaangelegenheden te reglementeren en aan de andere kant dat die kwalificaties soepel kunnen worden omschreven en aangepast.
Doorstroomgerichte kwalificaties worden door het Vlaams Parlement goedgekeurd, na advies van de Vlaamse Onderwijsraad. 
Erkenningsprocedure voor de arbeidsmarktgerichte kwalificaties
Een arbeidsmarktgerichte kwalificatie doorloopt en wordt erkend op basis van een specifieke procedure. Die procedure bestaat uit zes fasen: (1) lanceren van een oproep door de overheid, (2) ontwerpen van een kwalificatie, (3) beoordelen van de ontwerpkwalificatie, (4) erkennen van de ontwerpkwalificatie, (5) bekrachtigen van de kwalificatie en (6) registratie van de kwalificatie. 
Figuur 2: Erkenningsprocedure

[image: image1]
Oproep

De Vlaamse regering doet een eerste en enige algemene oproep om kwalificaties te ontwerpen en in te dienen voor erkenning tegen een vooropgestelde datum. Deze oproep zal betrekking hebben op het hele spectrum van de kwalificaties. Latere oproepen vanuit de Vlaamse regering zullen enkel gelanceerd worden indien een dringende nood tot het uitwerken of bijstellen van bepaalde kwalificaties zich opdringt. Voor bijsturingen, herzieningen en aanvullingen van de kwalificatiestructuur, die quasi continu moeten gebeuren om de maatschappelijke relevantie en arbeidsmarktgerichtheid van de kwalificaties te garanderen, gaan we ervan uit dat er spontaan ontwerpkwalificaties voor erkenning zullen worden ingediend. Om te vermijden dat bijsturingen en/of aanvullingen eventueel te lang uitblijven, kan worden overwogen om aan kwalificaties een geldigheidsdatum te koppelen. Dit is een datum waarbij de kwalificaties opnieuw worden onderzocht op bvb. hun aansluiting op maatschappelijke en technologische ontwikkelingen. Deze geldigheidsdatum heeft geen consequenties voor de kwalificatie die personen verworven hebben.
Kwalificaties kunnen worden ontworpen en ingediend voor erkenning door diverse instanties zoals de onderwijs-, vormings- of opleidingsverstrekkers, beroepssectoren en privé-organisaties. 
De indieners moeten voldoende representatief zijn voor het domein van de kwalificatie die ze voor erkenning voorleggen en komen bij voorkeur uit zowel de vormings –en beroepswereld. Het draagvlak van de indieners zal een rol spelen in de beoordeling van het ingediende voorstel door de overheid. Hoe groter het draagvlak hoe meer garanties dat kwalificaties effectief worden gebruikt bij het organiseren van opleidingen, EVC - procedures voor toegang tot beroepen, enz. en hoe beter de voorwaarden om later een band te leggen met certificaten of andere bewijzen (zie verder). Daarom worden voorrangsregels gehanteerd bij het beoordelen van de ingediende ontwerpkwalificaties (zie verder).
De indieners moeten eveneens aantonen dat ze over voldoende relevante ervaring beschikken in het ontwerpen van kwalificaties. Ze doen dat tegelijkertijd met het indienen van de ontwerpkwalificatie. 
Bij de eerste oproep kan de overheid eventueel voorzien in procesbegeleiding van het ontwikkelproces, ter ondersteuning van de kandidaat-indieners.
Ontwerpen
Kwalificaties worden ontworpen (beschreven, ingeschaald en gewogen) volgens een format, beschreven in een draaiboek. Hiermee wordt de kwaliteit en eenvormigheid van het ontwikkelingsproces bewaakt. In het draaiboek worden voor het ontwerpen van kwalificaties ontvankelijkheidscriteria en inhoudelijke criteria opgenomen. 

De ontvankelijkheidscriteria bepalen: welke organisaties een ontwerpkwalificatie kunnen indienen, het format dat moet worden gebruikt om de ontwerpkwalificatie te beschrijven, in te schalen en te wegen. 
De inhoudelijke criteria leggen de methoden vast voor het beschrijven, inschalen en wegen van de ontwerpkwalificatie.
De Vlaamse regering bepaalt de verdere operationalisering van het draaiboek en van de decretaal vastgelegde criteria waaraan het voorstel tot erkenning moet voldoen. De indieningscriteria komen overeen met de toetsingscriteria bij de beoordeling van een ontwerpkwalificatie.
Beschrijven

In het draaiboek worden voor het beschrijven van kwalificaties onder meer volgende inhoudelijke criteria opgenomen:
· de wijze van omschrijven
· kwalificaties worden beschreven in competenties als een geïntegreerd geheel van kennis, vaardigheden en attitudes,
· kwalificaties worden beschreven als een afgerond geheel,
· consistentie en samenhang,

· aansluiting bij technologische evoluties,

· het draagvlak als indicator van maatschappelijke relevantie,

· ethische aspecten,

· de duurzaamheid,

· eenduidigheid en uniek karakter,

· conformiteit aan het diversiteitsbeleid,

· samenhang met andere kwalificaties,

· bruikbaarheid binnen opleidingen,
· bruikbaarheid binnen EVC procedures,
· ...

Het Vlaams Parlement bepaalt de referentiekader(s) waarin de competenties hun oorsprong moeten vinden zoals de SERV- beroepsprofielen, beschrijvingen en voorwaarden binnen gereglementeerde beroepen, studieprofielen, Europese richtlijnen of Europese kaders. De vereiste mate van concreetheid en gedetailleerdheid van de beschrijving van de competenties zal worden getoetst in een aantal pilootprojecten (zie verder). Hoe concreter, hoe meer transparantie, hoe meer afgebakend maar hoe minder vrijheid voor bijvoorbeeld opleiders. 
Het inschalen en wegen van kwalificaties gebeurt op basis van het kwalificatieraamwerk dat decretaal wordt vastgelegd.
Inschalen

Aan de hand van het hiervoor beschreven kwalificatieraamwerk kunnen alle ontwerpkwalificaties op een bepaald niveau ingeschaald worden. Naast de algemene omschrijving van het kwalificatieniveau via de niveaudescriptor kan daarvoor ook een beroep worden gedaan op de descriptorelementen namelijk kennis, vaardigheden, context, autonomie en verantwoording en hun karakteristieken. Om een ontwerpkwalificatie correct en efficiënt te kunnen inschalen, moeten de competenties van de in te schalen ontwerpkwalificatie eenduidig geformuleerd worden volgens de richtlijnen in het draaiboek opgenomen. De competenties worden vergeleken met de beschrijvingen van de niveaus uit het raamwerk. 
Hiervoor kan bijvoorbeeld gebruik worden gemaakt van de fiches in bijlage 4. Om meer inzicht te geven in de karakteristieken van de verschillende niveaus werd per niveau een fiche opgesteld. Deze fiches laten toe een duidelijker beeld te krijgen van de karakteristieken van elk niveau en van de verhoudingen en verschillen tussen de niveaus. Elke fiche is gebaseerd op eenzelfde stramien. Ze bevatten naast de niveaudescriptor een analytische weergave van de descriptorelementen uit die omschrijving, verdeeld in kennis, vaardigheden, context, autonomie en verantwoording. Er worden ter illustratie ook enkele voorbeelden gegeven van competenties uit kwalificaties op het betrokken niveau. 
Wegen

De ontwerpkwalificaties worden ook gewogen aan de hand van credits of gestandaardiseerde meeteenheden. 
In deze fase van de werkzaamheden hebben we nog geen sluitende methode voor het koppelen van credits aan kwalificaties ontwikkeld. Immers in Europees verband is er nog geen duidelijkheid over de operationalisering van credits en het ontwikkelen van een methode om ze vast te stellen. Naast de methodologische onduidelijkheid om credits vast te stellen, blijkt de functionaliteit van de credits niet altijd duidelijk. Ze kunnen - zoals we al stelden - een rol spelen bij het bepalen van een afgerond geheel aan competenties. In veel landen worden credits echter gebruikt om de uitwisselbaarheid van kwalificaties of onderdelen ervan te verzekeren. Om de methode van toekennen van credits aan een kwalificatie uit te werken, volgen we de Europese ontwikkelingen van dichtbij op. 
Indiening en erkenning
De voorstellen worden ingediend bij een erkenningsinstantie. Die instantie gaat na of de ingediende ontwerpkwalificaties voldoen aan de vooropgestelde criteria en verzekert op die manier dat kwaliteitsvolle kwalificaties in de kwalificatiestructuur worden opgenomen. 
Op dit ogenblik denken we nog na over de vorm die een dergelijke instantie moet aannemen. Een erkenningsinstantie kan immers verschillende vormen aannemen. Ze kan deel uitmaken van de overheid en aan een ministerie worden toegewezen. Dat is bijvoorbeeld het geval in Finland waar het Ministerie Van Onderwijs bepaalt welke kwalificaties worden opgenomen in de kwalificatiestructuur. Het Finse ministerie wordt hierbij geholpen door de National Board of Education (NBE), een overheidsinstantie die de criteria opstelt waaraan de kwalificaties moeten voldoen. 
Soms wordt de erkenningsinstantie opgericht als een onafhankelijk werkende instantie die gefinancierd wordt door en verantwoording moet afleggen aan de minister van onderwijs. Dat is onder meer het geval met de Qualifications and Curriculum Authority (QCA) in Engeland, de Scottish Qualification Authority (SQA) in Schotland, de New Zealand Qualifications Authority (NZQA) in Nieuw Zeeland. 
Voor Vlaanderen opteren we voor een erkenningsinstantie waarbij een vast secretariaat werkt met domeinspecifieke erkenningscommissies samengesteld uit vertegenwoordigers van onderwijs, opleiding, vorming en de beroepswereld, waaronder de betrokken sectoren om ontwerpkwalificaties te beoordelen, te erkennen en te registreren. Alle vertegenwoordigers hebben kennis over en/of ervaring met de ontwerpkwalificaties die worden ingediend. De erkenninginstantie is een autonome organisatie onder toezicht van de Vlaamse overheid waarvan de oprichting, samenstelling en werking bij decreet wordt geregeld. Ze staat in voor:

· de voorbereiding van de algemene oproep voor het ontwerpen van nieuwe beroepsgerichte kwalificaties;

· de verdere uitwerking van de erkenningscriteria en methoden voor de beoordeling en erkenning van de ingediende beroepsgerichte kwalificaties;

· het opvolgen van de nood aan en het lanceren van een oproep voor nieuw te ontwerpen of bij te sturen beroepsgerichte kwalificaties;
· het beoordelen van de ingediende ontwerpkwalificaties;

· het formuleren van voorstellen aan de Vlaamse Regering voor de erkenning van de ontwerpkwalificaties

· het registreren van beroepsgerichte (en doorstroomgerichte) kwalificaties;

· de afstemming met het Europese Referentiekader (EQF
).
De erkenningsinstantie toetst de ontwerpkwalificaties aan de vastgelegde criteria. Binnen de vastgelegde termijn geeft zij gemotiveerd uitsluitsel over de erkenning van de kwalificaties. Wanneer de ontwerpkwalificaties niet volledig aan de gestelde criteria voldoen dan kunnen ze voor bijsturing terug naar de indieners worden gestuurd. Indien ze teveel afwijken van de criteria worden de ontwerpkwalificaties afgekeurd. Ze kunnen niet meer opnieuw voor erkenning worden ingediend. 
Wanneer meerdere gelijkaardige kwalitatieve ontwerpkwalificaties worden ingediend dan wordt een orde van voorrang bepaald volgens het draagvlak van de actoren die de kwalificatie voor erkenning voorleggen. Voorrang wordt gegeven aan kwalificaties waarbij de ontwikkeling gebeurt in samenwerking tussen diverse stakeholders. De orde van voorrang ziet er als volgt uit: 

1. de kwalificaties die ontwikkeld werden door sector en opleidingenverstrekkers samen;

2. de kwalificaties ontwikkeld door de sector;

3. de kwalificaties ontwikkeld door een opleidingenverstrekker.

Bekrachtiging en Registratie
De erkende kwalificaties worden bekrachtigd door de Vlaamse Regering en opgenomen in een geïnformatiseerde kwalificatiedatabank waardoor ze worden geregistreerd. Omdat kwalificaties continu kunnen worden ingediend voor erkenning zal ook de bekrachtiging en de registratie op een permanente basis gebeuren. 
In onderwijs zullen de beroepsgerichte specifieke eindtermen voor het secundair en volwassenenonderwijs in de toekomst worden vervangen door beroepsgerichte kwalificaties die worden beschreven en geordend op basis van het kwalificatieraamwerk.
Voor alle kwalificaties die via het hoger onderwijs worden verworven gaan we ervan uit dat ze een arbeidsmarktgericht karakter hebben. Ze volgen dus de procedure voor de arbeidsmarktgerichte kwalificaties.

Erkenningsproces voor doorstroomgerichte kwalificaties
Voor doorstroomgerichte kwalificaties zullen we binnen onderwijs nagaan of en hoe de doorstroomgerichte specifieke eindtermen en andere formuleringen van het kerncurriculum
 een plaats krijgen in de kwalificatiestructuur. Hierbij moeten we nadenken over wat doorstroomgerichte kwalificaties zijn, over de procedure die we zullen volgen voor de erkenning van doorstroomgerichte kwalificaties en over de inschaling en weging van doorstroomgerichte kwalificaties.
Doorstroomgerichte kwalificaties worden na bekrachtiging door het Vlaams Parlement eveneens opgenomen in de kwalificatiestructuur (registratie).
Kwalificaties verworven via het sociaal-cultureel werk voor jeugd en volwassenen kunnen arbeidsmarktgericht zijn, doorstroomgericht of gericht op zelfontplooiing of maatschappelijke particiaptie. Wat de erkenning en registratie van deze kwalificaties betreft moet worden nagegaan volgens welke erkenningsprocedure ze kunnen worden opgenomen.
Doelstellingen
Een aantal doelstellingen kunnen met de Vlaamse kwalificatiestructuur worden gerealiseerd. Voor de realisatie van andere doelstellingen is de kwalificatiestructuur een noodzakelijke maar onvoldoende voorwaarde. In het eerste geval spreken we van directe doelstellingen. In het tweede geval van indirecte doelstellingen. Om deze laatste soort doelstellingen te realiseren is een breder actieprogramma vereist.
Directe doelstellingen
De kwalificatiestructuur zal leiden tot meer transparantie en duidelijkheid over bestaande en nieuwe kwalificaties. De Vlaamse kwalificatiestructuur biedt als overkoepelend en eenduidig raamwerk van gevalideerde kwalificaties meer transparantie in kwalificaties en hun onderlinge verhoudingen. 
Als vandaag kwalificaties worden gerangschikt, dan gebeurt dit meestal in een bepaald domein zoals het hoger onderwijs of in een specifieke sector zoals de bouw. De alomvattende kwalificatiestructuur die we willen ontwikkelen brengt deze aparte indelingen samen en stemt ze op elkaar af door de kwalificaties op een eenvormige manier te beschrijven en in te schalen. Hierdoor wordt er een eenduidige ordening gebracht in de diversiteit van kwalificaties. De huidige naast elkaar bestaande niveau-indelingen van kwalificaties worden op elkaar afgestemd aan de hand van gemeenschappelijke niveaudescriptoren en credits. De nieuwe kwalificatie-indeling kan oude kwalificatiegraden die nu nog altijd door de mensen worden gebruikt en zelfs in jobadvertenties soms nog te vinden zijn, zoals A1, A2 en A3, bijstellen of vervangen. Nieuwe kwalificaties zullen gemakkelijker een plaats kunnen krijgen en gesitueerd kunnen worden ten opzichte van de bestaande. 

In de mate dat deze doelstelling bereikt wordt:
· zal de diversiteit aan kwalificaties die weinig of niet van elkaar verschillen afnemen;
· zullen de impliciete kwalificatiestructuren geëxpliciteerd worden;
· zal het eenvoudiger zijn om nieuwe kwalificaties een plaats te geven;
· zal de aansluiting met het Europese kwalificatieraamwerk EQF op een eenduidige manier mogelijk zijn (omdat bij de ontwikkeling van de Vlaamse kwalificatiestructuur rekening is gehouden met EQF);
· Is aansluiting mogelijk bij buitenlandse kwalificaties.

Deze ordening kan ook gebruikt worden als navigatiekaart voor wie op zoek is naar een eerste of een nieuwe kwalificatie, al dan niet met de hulp van bevoegde instanties. De kwalificatiestructuur zal een hulp zijn om de competenties van zoveel mogelijk mensen zichtbaar te maken, te ordenen en te vertalen in gevalideerde kwalificaties. Door de onderlinge samenhang van de verschillende kwalificaties te verduidelijken kunnen mensen ook inzien welke competenties ze moeten bijschaven om een andere kwalificatie te bereiken.
Door bijzondere aandacht te besteden aan de eerste niveaus van het kwalificatieraamwerk, kan de kwalificatiestructuur een bijdrage leveren tot sociale inclusie. Door in de kwalificatiestructuur voldoende kwalificaties in de eerste niveaus te bepalen en te beschrijven, maken we voor iedereen duidelijk dat het om volwaardige kwalificaties gaat en maken we de samenhang met andere kwalificaties duidelijk. 
Indirecte doelstellingen
In discussies over de mogelijke functies van de kwalificatiestructuur worden dikwijls verdere doelstellingen zoals verzekeren van civiel effect, vergemakkelijken van de mobiliteit en dergelijke meer hieraan toegeschreven. Ook op het Europese forum gebeurt hetzelfde met het Europese kwalificatieraamwerk. De kwalificatiestructuur is zonder enige twijfel noodzakelijk om die doelstellingen te realiseren maar is onvoldoende.

De kwalificatiestructuur kan (leer)loopbaanbegeleiders ondersteunen wanneer ze informatie geven over kwalificaties en wanneer ze een traject helpen kiezen naar een gewenste kwalificatie. Ze kan dus nuttig zijn voor de organisatie van loopbaanbegeleiding, het kiezen van een opleiding en bij het bevorderen van de competentieontwikkeling van mensen.

Zo kan via de kwalificatiestructuur de competentie-ontwikkeling van de Vlaamse bevolking worden vergroot. Vooral voor laaggeschoolden en laaggeletterden is een dergelijk overzicht met duidelijke benamingen van kwalificaties en de samenhang tussen kwalificaties van groot belang. Want vooral zij die over geen enkel diploma of certificaat beschikken, hebben alle belang bij het behalen van een kwalificatie. Met een kwalificatie kunnen ze hun capaciteiten op een eenvoudige manier duidelijk maken. Wanneer deze mensen duidelijk zicht krijgen op de kwalificaties die ze kunnen verwerven, wordt het voor hen ook aantrekkelijker om zich in te schrijven voor een opleiding. Méér dan wanneer ze alleen maar beschikken over een overzicht van opleidingsmogelijkheden, waarvan ze niet goed weten waartoe die leiden. Voor elke kwalificatie in de kwalificatiestructuur zal het duidelijk zijn welk afgerond geheel van competenties hieronder wordt gevat.

De zichtbaarheid van kwalificaties zal wellicht ook de aantrekkingskracht van naastliggende of bovenliggende kwalificaties verhogen en mensen stimuleren om ook een andere kwalificatie te halen. 
Verder kan een Vlaamse kwalificatiestructuur ook het bezit van kwalificaties helpen valoriseren. Hieronder wordt verstaan dat personen die over een erkende kwalificatie beschikken en ook een bewijs kunnen voorleggen dat ze een bepaalde kwalificatie hebben verworven automatisch toegang krijgen tot een opleiding of tot een bepaald beroep zonder verdere voorwaarden. 
We stellen voor dit in twee fasen te ontwikkelen. In een eerste fase voorzien we dat het opnemen van een kwalificatie in de kwalificatiestructuur enkel betekent dat de kwalificatie ‘gevalideerd’ is. Wanneer gevalideerde kwalificaties worden erkend door onderwijs, opleiding en beroepssectoren dan kan in een volgende fase het opnemen van een kwalificatie in de kwalificatiestructuur betekenen dat iemand met een behaalde kwalificatie automatisch toegang heeft tot een beroep of tot verder onderwijs en vorming. Om één voorbeeld te geven: op dit moment kan iemand met een titel van beroepsbekwaamheid nog geen job krijgen bij de overheid. Die werft vandaag enkel aan op basis van diploma. Als een titel van beroepsbekwaamheid een gevalideerde kwalificatie is moeten we verder onderzoeken welke stappen moeten worden gezet hoe in de toekomst een titel van beroepsbekwaamheid rechtstreeks naar een bepaald beroep of een bepaalde job kan leiden en hoe die toegang kan geven tot vervolgonderwijs.
De kwalificatiestructuur zegt niets over de opleidingen en leerwegen die tot kwalificaties kunnen leiden. Maar ze kan als kader dienen voor het ontwikkelen van een opleidingenstructuur, voor de organisatie en afstemming van de opleidingen door de verschillende opleidingsverstrekkers. Op termijn zal de kwalificatiestructuur een duidelijke rol spelen bij het ontwerpen van opleidingen. Van elke opleiding zou duidelijk moeten zijn tot welke kwalificatie ze leidt.
Kwalificaties worden los van opleidingen beschreven en dus ook los van wie de ermee verbonden opleidingen of leeromgevingen creëert. Verschillende opleidingsverstrekkers moeten er zich kunnen in herkennen. Dat kunnen erkende opleidingsverstrekkers, beroepsectoren, bedrijven, privé-instanties, enz. zijn. Elke opleidingsverstrekker kan met de kwalificaties uit de kwalificatiestructuur zijn eigen opleidingsaanbod organiseren
. 
Kwalificaties moeten bovendien bruikbaar zijn binnen EVC - procedures zoals ze onder meer gebruikt worden bij de Titel voor Beroepsbekwaamheid. 
Figuur 3: Samenhang tussen kwalificaties - opleidingen en EVC - procedures
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Kwalificaties kunnen dus zowel binnen formeel leren als binnen non-formeel en informeel leren worden gebruikt. Bijgevolg ook in de combinatie van leren en werken, bij het leren op de werkplek, via activiteiten binnen het sociaal-cultureel werk en bij afstandsleren zoals BIS
 en andere vormen van e-leren kan gebruik worden gemaakt van de beschreven kwalificaties. Bovendien kunnen kwalificaties een referentiepunt zijn voor de examens van de Vlaamse examencommissie voor het behalen van het diploma secundair onderwijs.
De kwalificatiestructuur zal ook, door de koppeling aan het Europese raamwerk EQF, de internationale mobiliteit vergemakkelijken. Dit geldt ook voor de intra-Belgische mobiliteit op voorwaarde dat de andere Gewesten en Gemeenschappen het EQF hanteren.
De structuur kan ook een hulp worden voor bedrijven en andere organisaties bij het voeren van een efficiënt personeelsbeleid met een belangrijk accent op de competentie-ontwikkeling van de werknemers. 
Tenslotte kan de kwalificatiestructuur op termijn als instrument dienen voor de financiering of subsidiëring van de (formele) opleidingen en voor procedures voor het erkennen van verworven competenties (EVC-procedures). Alleen die opleidingen en EVC-procedures die rekening houden met erkende kwalificaties komen in aanmerking voor financiering of subsidiëring.
De afgeleide doelen maken duidelijk dat de Vlaamse kwalificatiestructuur deel uitmaakt van een ruimer kwalificatiesysteem. Een kwalificatiesysteem omvat naast de kwalificatiestructuur, de manieren (afspraken en procedures) en de middelen (instrumenten) om een nationaal of regionaal kwalificatiebeleid te ontwikkelen en te operationaliseren: institutionele schikkingen, kwaliteitsgarantieprocessen, processen voor beoordeling (assessment) en toekenning van kwalificaties, erkenning van competenties en mechanismen die onderwijs en opleidingen verbinden met de arbeidsmarkt en de samenleving. 
Een samenhangend kwalificatiebeleid veronderstelt acties op verschillende fronten. Zo moet er duidelijkheid en transparantie komen, niet alleen over de indeling en het gebruik van het kwalificatieraamwerk zelf, maar ook over de afstemming met andere lopende initiatieven zoals: Europass (een Europees document dat werk- en leerervaring voor gebruik in het buitenland zichtbaar maakt), de ontwikkeling van creditsystemen, de ontwikkeling van het kwalificatieraamwerk voor het hoger onderwijs in het kader van het Bolognaproces, de structuurschema’s in het volwassenenonderwijs, de modularisering van het leerplicht- onderwijs, verduidelijken van de relatie met opleidingsstructuren en verduidelijken van de relatie met het civiel effect van verworven kwalificaties. 
Implementatieplan
We streven naar de decretale verankering van de Vlaamse kwalificatiestructuur tegen eind 2007. Vanaf 2008 willen we immers van start gaan met het ontwerpen en valideren van kwalificaties. De voorbereiding van het besluitvormingsproces voor de decretale verankering van de kwalificatiestructuur wordt opgestart van zodra de resultaten van de overleg- en adviesprocedure bij VLOR en SERV zijn verwerkt.

Om de bruikbaarheid van het kwalificatieraamwerk voor het ontwikkelen en inschalen van kwalificaties uit te testen, worden nog dit najaar een aantal pilootprojecten opgestart. Binnen de pilootprojecten verwachten we de aanlevering van informatie op basis waarvan we het kwalificatieraamwerk en de erkenningsprocedure kunnen verfijnen.
De resultaten van de pilootprojecten worden voorzien tegen eind februari 2007. Op dat moment zullen ook de resultaten van gelijkaardige oefeningen voor kwalificaties binnen het hoger onderwijs beschikbaar zijn. Op die manier wordt een maximale afstemming gerealiseerd met het hoger onderwijs. De pilootprojecten worden opgevolgd door een stuurgroep. 
Tegelijk met de verdere stappen die we zullen zetten om het kwalificatieraamwerk en de procedure voor erkenning verder uit te werken, zullen de ontwikkelingen rond de EQF verder worden opgevolgd en zullen beide op elkaar worden afgestemd. Zo voorzien we binnenkort een consultatie over het gebruik van credits voor beroepsgerichte kwalificaties.
Begrippenlijst
In wat volgt geven we een omschrijving van een aantal begrippen, die in de operationalisering en de afbakening van de kwalificatiestructuur een essentiële rol spelen. We baseerden ons daarvoor op de begripsomschrijving van CEDEFOP en/of OESO in de mate dat die spoort met het gebruik van die begrippen in Vlaamse regelgeving. Voor een aantal begrippen vonden we noch in CEDEFOP/OESO, noch in de bestaande Vlaamse regelgeving een afdoende invulling en gaven we de voorkeur aan een eigen definitie. We geven voor ieder begrip telkens de bron ervan weer. 
Arbeidsmarktgerichte kwalificatie eigen definitie
Een afgerond en gevalideerd geheel van competenties (geïntegreerd geheel van kennis, vaardigheden en attitudes) die het eindresultaat zijn van een al dan niet gestructureerd leerproces gericht op (her)intrede of doorstroming op de arbeidsmarkt.
Beoordeling (assessment) CEDEFOP/titel van beroepsbekwaamheid
Het geheel van methoden en processen dat wordt gebruikt om de competenties van een individu (kennis, vaardigheden en attitudes) te beoordelen en dat doorgaans tot certificering leidt. 
Beroepsprofiel SERV/titel van beroepsbekwaamheid
Een gedetailleerde beschrijving van de taken die een beroepsbeoefenaar uitoefent en een beschrijving van de competenties die hij daarvoor nodig heeft.
Certificaat/diploma CEDEFOP
Een door de Vlaamse Gemeenschap erkend bewijs van een kwalificatie, uitgereikt door een toekennende instantie.
Certificering CEDEFOP
Het proces om de competenties (kennis, vaardigheden en attitudes) die door een individu werden verworven, formeel te valideren na een gestandaardiseerde beoordelingsprocedure. De certificaten of diploma's worden verstrekt door geaccrediteerde instanties.
Civiel effect eigen definitie
De toegang tot bijkomende of aanvullende vormen van leren, onderwijs en opleiding of tot een beroep.
Competentie titel van beroepsbekwaamheid/HO
De reële en individuele capaciteit van individuen om een geïntegreerd geheel van kennis, vaardigheden en attitudes in het handelen aan te wenden, in functie van de concrete, dagelijkse en veranderende werksituatie en in functie van persoonlijke en maatschappelijke activiteiten. Het gaat zowel om levensbrede als om arbeidsgerichte competenties.
De geïntegreerde kennis, inzichten, vaardigheden en attitudes waardoor iemand in staat is om effectieve, kwaliteitsvolle prestaties te leveren gericht op een bepaalde functie of rol. Die prestaties zijn zichtbaar in concrete handelingen en verbonden met een bepaalde context.
Doorstroomgerichte kwalificatie eigen definitie
Een afgerond en gevalideerd geheel van competenties (geïntegreerd geheel van kennis, vaardigheden en attitudes) die het eindresultaat zijn van een al dan niet gestructureerd leerproces gericht op (verdere) onderwijs-, vormings- of opleidingsmogelijkheden.

Erkennen eigen definitie
Het resultaat van een proces waarmee op basis van een onafhankelijke beoordeling aanvaard wordt dat een persoon bepaalde competenties heeft (=certificeren), een opleiding mag worden ingericht (= accrediteren) of een kwalificatie bestaansrecht heeft (= valideren). Zo wordt onder de accreditatie van opleidingen verstaan (CEDEFOP/Structuurdecreet HO): de formele erkenning van een opleiding op grond van een beslissing van een onafhankelijk orgaan waarin vastgesteld wordt dat de opleiding voldoet aan vooraf vastgestelde minimale kwaliteits- en niveauvereisten. 
EVC VIONA
Staat voor ‘erkenning van verworven competenties’, waarin zowel ‘elders’ als ‘eerder’ verworven competenties vervat zitten. 
‘Erkenning’ kan het ‘eindpunt’ zijn in een EVC-procedure, waarbij in een eerste stap de competenties voor iedereen ‘zichtbaar’ zijn en door de persoon in kwestie ook ‘aantoonbaar’ zijn. De tweede stap is de rol die deze ‘zichtbare’ en ‘aantoonbare’ competenties kunnen spelen in de keuze van een verdere opleiding, het zoeken naar werk of de participatie in het sociaal-cultureel leven. De derde stap is het certificeren van deze ‘zichtbare’ en ‘aantoonbare’ competenties, na een onafhankelijke beoordeling. 
‘Erkenning’ kan ook eindpunt zijn van een onderwijs- of opleidingstraject, waarbij na het volgen van de opleiding en het succesvol doorlopen van een evaluatie de verworven competenties worden gecertificeerd.
Formeel leren CEDEFOP
Een leerproces dat plaatsvindt in een georganiseerde en gestructureerde omgeving (in een school, opleidingscentrum of op de werkplek) en uitdrukkelijk als leren wordt aangeduid (in termen van doelstellingen, tijd of middelen). Formeel leren is een bewuste keuze vanuit het standpunt van de lerende. Het leidt doorgaans tot een certificering.
Gereglementeerd beroep CEDEFOP
Een beroepsactiviteit of groep van beroepsactiviteiten waartoe de toegang en de uitoefening ervan (of voor één van de vormen ervan) rechtstreeks of onrechtstreeks onderworpen is aan wetgevende, regelgevende of administratieve bepalingen met betrekking tot het bezit van specifieke professionele kwalificaties.
Informeel leren CEDEFOP
Een leerproces dat voortvloeit uit de dagelijkse activiteiten die verband houden met het werk, het gezin of de vrijetijdsbesteding. Dit leren wordt niet georganiseerd of gestructureerd in termen van doelstellingen, tijd of leerondersteuning. Informeel leren gaat in de meeste gevallen niet uit van een initiatief van de lerende. Doorgaans leidt het niet tot een certificering.
Kwalificatie eigen definitie
Een kwalificatie is een afgerond en gevalideerd geheel van competenties (geïntegreerd geheel van kennis, vaardigheden en attitudes) die het eindresultaat zijn van een al dan niet gestructureerd leerproces (outputgericht). Er bestaan arbeidsmarktgerichte en doorstroomgerichte kwalificaties.
Kwalificatieniveau eigen definitie
Een niveau van het kwalificatieraamwerk dat vorm krijgt op basis van een niveaudescriptor.
Kwalificatieraamwerk eigen definitie
Het kwalificatieraamwerk legt het aantal niveaus van de kwalificatiestructuur vast en bevat per niveau een beschrijving (niveaudescriptor) die toelaat de kwalificaties en de competenties waaruit die zijn samengesteld op de respectieve niveaus in te schalen. Het kwalificatieraamwerk geeft ook een maat (volumebepaling) weer van de gemiddelde leerinspanning die verbonden wordt met kwalificaties van een bepaald niveau.
Kwalificatiestructuur eigen definitie
Een kwalificatiestructuur is een systematische ordening van kwalificaties (bv. lassen, architectuur, talen, verpleging, …). De kwalificaties worden ingeschaald in één van de niveaus van het kwalificatieraamwerk op basis van een vergelijking van de ermee verbonden competenties met de niveaudescriptoren van de onderscheiden niveaus en gewogen aan de hand van credits.
Kwalificatiesysteem OESO
Een kwalificatiesysteem omvat alle aspecten van de acties in een land (of regio) die resulteren in de erkenning van leren. Dit systeem omvat de manieren/middelen om een nationaal of regionaal kwalificatiebeleid te ontwikkelen en te operationaliseren: institutionele schikkingen, kwaliteitsgarantieprocessen, processen voor beoordeling (assessment) en toekenning van kwalificaties, erkenning van competenties en andere mechanismen die onderwijs en opleidingen verbinden met de arbeidsmarkt en de samenleving. Een belangrijk kenmerk van een kwalificatiesysteem kan een expliciet kwalificatieraamwerk zijn.
Niet-formeel leren CEDEFOP
Leren dat ingebed is in geplande activiteiten die niet uitdrukkelijk als leren worden bestempeld (in termen van leerdoelstellingen, leertijd of leerondersteuning), maar die een belangrijk leerelement omvatten. Niet-formeel leren is vanuit het standpunt van de lerende een bewuste keuze. Het leidt doorgaans niet tot een certificering.
Niveaudescriptor eigen definitie
Een beschrijving van karakteristieken van competenties waarmee het kwalificatieniveau van een kwalificatie kan worden bepaald.
Opleidingsstructuur eigen definitie
Een systematische en eenduidige voorstelling van de inhoud en de samenhang tussen de opleidingen van een bepaalde opleidingsverstrekker. 
Programma (van onderwijs en opleiding) CEDEFOP
Een overzicht van activiteiten, leerinhouden en/of methoden die worden aangewend om onderwijs- of opleidingsdoelen te realiseren (verwerving van kennis, vaardigheden of competenties), die in een logische opeenvolging gedurende een welbepaalde tijdsduur worden georganiseerd.
Sector CEDEFOP
Een categorie van bedrijven gegroepeerd op basis van hun voornaamste economische activiteit, product of technologie of op basis van hun transversaliteit.
Sectorale kwalificatie CEDEFOP
Een kwalificatie die door een groep bedrijven wordt gebruikt die tot dezelfde sector behoren om aan gemeenschappelijke opleidingsbehoeften te beantwoorden.
Studiepunt flexibiliseringsdecreet HO
Een studiepunt is een binnen de Vlaamse Gemeenschap aanvaarde internationale eenheid die
overeenstemt met ten minste 25 en ten hoogste 30 uren voorgeschreven onderwijs-, leer- en evaluatieactiviteiten en waarmee de studieomvang van elke opleiding of elk opleidingsonderdeel wordt uitgedrukt.

Bijlagen
Bijlage 1: Onderscheid tussen formeel, niet formeel en informeel leren
Er zijn meerdere ordeningssystemen in omloop om leerprocessen of soorten leren te ordenen. Zo heeft elke internationale organisatie (Europese Commissie, UNESCO, OESO, CEDEFOP, ETF, … ) zijn eigen systeem om vormen van leren te ordenen. Bovendien kunnen zelfs binnen eenzelfde organisatie meerdere systemen in omloop zijn. Meer en meer groeit dan ook het besef en de wil om de verschillende systemen en de bijhorende begrippenkaders op elkaar af te stemmen. Zo ziet men onder meer dat de ordeningskaders en begrippenkaders van de Europese Commissie en de OESO bijna volledig gemeenschappelijk zijn. Het betreft hier een eenvoudige en ruwe indeling van leren, waarbij drie soorten leren worden onderscheiden. 
Ten eerste is er formeel leren of een leerproces dat plaatsvindt in een georganiseerde en gestructureerde omgeving (in een school, opleidingcentrum of op de werkplek) en uitdrukkelijk als leren wordt aangeduid in termen van doelstellingen, tijd of middelen. Formeel leren is een bewuste keuze vanuit het standpunt van de lerende. Het leidt doorgaans tot een certificering. 

Ten tweede is er niet formeel leren of een leerproces dat ingebed is in geplande activiteiten (op het werk, bij vrijwilligersorganisaties, enz. ) die echter niet uitdrukkelijk als leren worden bestempeld (in termen van leerdoelstellingen, leertijd of leerondersteuning), maar die een belangrijk leerelement omvatten. Niet-formeel leren is vanuit het standpunt van de lerende een bewuste keuze. Het leidt doorgaans niet tot een certificering. Voorbeelden van niet formeel leren zijn: volgen van een seminarie over een bepaald onderwerp zoals een cursus assertiviteit, volgen van een lezing op het werk, een on-line cursus volgen, enz.

Ten derde is er informeel leren of een leerproces dat voortvloeit uit de dagelijkse activiteiten die verband houden met het werk, het gezin of de vrijetijdsbesteding. Dit leren wordt niet georganiseerd of gestructureerd in termen van doelstellingen, tijd of leerondersteuning. Het initiatief tot informeel leren gaat in de meeste gevallen niet uit van de lerende. Momenteel leidt informeel leren doorgaans niet tot een certificering. Voorbeelden van informeel leren zijn: vergaderingen bijwonen of leiden, televisie kijken, doornemen van een informatiebrochure van een museum, volgen van activiteiten in de sportclub, bijwonen van een toneelvoorstelling, enz.
Bijlage 2: Niveau-afbakening
Bij het afbakenen van de niveaus worden voor de vier rubrieken van de niveaubeschrijvingen classificatiesystemen gehanteerd die een onderscheid in de niveaus willen aanbrengen. De indeling van de kennis- en vaardigheidselementen is hoofdzakelijk gebaseerd op de taxonomieën van Bloom-Krathwohl en Romiszowski. 
Kennis en vaardigheden worden steeds gerealiseerd in een bepaalde context. Het niveau van de leerresultaten is ook afhankelijk van de mate van autonomie waarin de vaardigheid in een bepaalde context wordt uitgevoerd en de mate van verantwoording die de uitvoerder aflegt.
De beschrijving van context, autonomie en verantwoording is gebaseerd op de studie van descriptoren van internationaal gehanteerde classificatiesystemen, zoals SEDOC
, en buitenlandse kwalificatiestructuren.
Wat in de omschrijving van een bepaald kwalificatieniveau als te bereiken leerresultaat wordt beschreven, wordt in het daarop volgende niveau niet meer herhaald, omdat het al verworven is.
Kennis
De hoeveelheid informatie uit een deel van een domein, uit een volledig domein of uit verschillende domeinen, die verworven is.
Meetpunten:
· elementaire breedte van de kennis van feiten, terminologie, materialen, (hulp-) middelen, basisprocedures, … uit een deel van een specifiek domein;
· beperkte breedte van de kennis van begrippen, procedures
, technieken, … uit een specifiek domein; 
· brede kennis van methoden, eigenschappen, … uit een specifiek domein;
· brede kennis van principes, strategieën, processen
, … uit een specifiek domein;
· geïntegreerde kennis van systemen, concepten, theorieën, … uit een specifiek domein of op het raakvlak van verschillende domeinen
Vaardigheden
Een vaardigheid is de bekwaamheid om op effectieve en efficiënte wijze iets te doen met de verworven kennis. Vaardigheid heeft betrekking op kennen en vooral op kunnen.
De verschillende soorten vaardigheden zijn:
· affectieve vaardigheden, zoals sociale, emotionele, ethische, motivationele, empathische vaardigheden;
· cognitieve vaardigheden, zoals communicatieve, omgaan met informatie, reken- vaardigheden;
· motorische vaardigheden, zoals groot-motorische, klein-motorische, constructieve vaardigheden, accuraat handelen.
De discriminerende factoren van vaardigheden zijn het aantal vaardigheden en de complexiteit van de vaardigheden. 
A. Aantal vaardigheden
De mate waarin verschillende vaardigheden worden gebruikt bij het uitvoeren van taken.
Meetpunten:
· Beperkt repertoire
· Matig repertoire (een reeks)
· Breed repertoire
· Omvangrijk repertoire
B. Complexiteit van de vaardigheden
De moeilijkheidsgraad van de verschillende soorten vaardigheden waarmee de verworven kennis wordt aangewend.
Alle vaardigheden kunnen met een verschillende moeilijkheidsgraad worden toegepast:
· op een reproductieve manier,
· op een productieve manier.
	
	Affectieve vaardigheden
	Cognitieve vaardigheden
	Motorische vaardigheden


	Reproductieve
vaardigheden
	· Rolgedrag: handelen op grond van normen uit gehoorzaamheid of sociale verantwoordelijkheid door conformiteit, persoonlijke gewoontevorming, etiquette

	· Geautomatiseerde toepassingen van kennis 

	· Eenvoudige adaptieve vaardigheden: typen, hout zagen, schaatsen,…
· Praktisch-technische vaardigheden: bedienen van machines, racket-sporten
· Sensomotorische vaardigheden: klanken, geluiden nabootsen met stem, naspelen met instrument, dansbewegingen,…


	Productieve vaardigheden
	· Waardegedrag: handelen op grond van een eigen waardesysteem door integratie van waarden, kunnen kiezen tussen rollen, een situatie willen veranderen
	· Analyseren: onderscheiden van elementen, analyse van relaties, verbanden, analyse via deductie of inductie
· Synthetiseren: creatief denken, op een persoonlijke en originele manier elementen tot een geheel combineren
· Evalueren: kritisch denken waardeoordelen vormen door gegevens te toetsen aan normen en criteria;  keuzes maken
	· Constructievaardigheden: industriële design, metselwerk,… Strategievaardigheden: strategiesporten en –spelen, goochelen.
· Artistiek-creatieve vaardigheden: artistiek dansen, mime, musiceren,…



Bepaalde affectieve vaardigheden en ook attitudes kunnen belangrijk zijn voor het behalen van kwalificaties en kunnen dus ongetwijfeld als leerresultaten opgenomen worden in de beschrijving van die kwalificaties. Maar affectieve vaardigheden zijn geen indicator voor het niveau van een kwalificatie. Het is dus niet zo dat alleen rolgedrag enkel voorkomt in kwalificaties van het laagste niveau en waardegedrag enkel in kwalificaties van het hoogste niveau. Ze zijn daarom niet opgenomen als discriminerende factor.
Meetpunten voor cognitieve vaardigheden
· Kennis geautomatiseerd kunnen toepassen.
· Teksten en situaties kunnen analyseren door samenstellende elementen te onderscheiden, hoofd- en bijzaken te onderscheiden en verbanden te zien (analyseren)
· Teksten en situaties kunnen analyseren via deductie of inductie (analyseren).
· Kenniselementen op een persoonlijke en creatieve wijze tot een origineel geheel combineren (synthetiseren).
· Waardeoordelen vormen door gegevens kritisch te toetsen aan normen en criteria (evalueren).
Meetpunten voor motorische vaardigheden
· Eenvoudige praktische handelingen of lichaamsbewegingen door nabootsing uitvoeren (adaptieve vaardigheid).
· Aangeleerde praktische handelingen of technische lichaamsactiviteiten zelfstandig uitvoeren, al dan niet met behulp van toestellen of instrumenten (praktische vaardigheid).
· Zintuiglijke waarnemingen nabootsen via lichamelijke activiteit of met behulp van instrumenten (sensomotorische vaardigheid).
· Voorwerpen, producten, bouwwerken construeren op basis van een plan (constructievaardigheid).
· Handelingen verrichten die tactisch en strategisch inzicht vereisen (strategievaardigheid).
· Op een hoogst persoonlijke wijze artistieke creaties gestalte geven (artistiek-creatieve vaardigheid).
Meetpunten voor de combinatie cognitief - motorisch
Een speciale vorm van meetpunten ontstaat door het combineren van cognitieve en motorische vaardigheden. Dit is het geval bij aanpakwijzen. Die vormen een belangrijk element voor een kwalificatie. De complexiteit van de aanpak wordt getypeerd naar de mate waarin sprake is van repetitieve en herkenbare handelingen of van niet-routinematige handelingen, het al dan niet vertrouwd zijn met de aard van de problemen en het al dan niet kunnen bedenken en aanwenden van nieuwe oplossingsstrategieën en –procedures.
· Geautomatiseerde routines: 
Ze worden aangewend om bekende en routinematige opdrachten aan te vatten. Het betreft het uitvoeren van repetitieve handelingen die gekoppeld zijn aan automatisch uitgevoerde algoritmen.
· Standaardprocedures:
Ze worden aangewend om een beperkt aantal herkenbare problemen op te lossen. Het betreft het uitvoeren van gekende strategieën die gekoppeld zijn aan het niet-automatisch toepassen van algoritmen.
· Een combinatie van standaardprocedures:
Ze wordt aangewend bij het oplossen van diverse niet-vertrouwde problemen. Beschikbare informatie wordt geëvalueerd, geïntegreerd en strategieën worden ontwikkeld om problemen (met bestaande procedures) op te lossen. 
· Een combinatie van complexe, geavanceerde en/of innovatieve procedures: 
Relevante technieken, methoden en hulpmiddelen worden opgezocht en kritisch beoordeeld en gecombineerd en innovatief aangewend om toe te passen bij het oplossen van niet-vertrouwde complexe problemen 
· Ontwikkeling van nieuwe procedures: 
Is gekoppeld aan vaardigheden om problemen langs nieuwe wegen op te lossen en daarmee eventueel nieuwe aspecten toe te voegen.
Context
De context bestaat uit omgevingsfactoren zoals plaats, ruimte, personen en omstandigheidfactoren zoals tijd, situatie.
De moeilijkheidsgraad van de context wordt bepaald door de combinatie van de volgende twee discriminerende factoren:
· vertrouwdheid met de context
· complexiteit van de context
A. Vertrouwdheid met de context
De mate waarin een context minder vertrouwd wordt en men handelt in onbekende contexten. Hoe hoger het niveau, hoe meer flexibiliteit er aan de dag moet kunnen gelegd worden.
Meetpunten:
· Handelen in een vertrouwde context.
· Handelen in gelijkaardige contexten.
· Handelen in contexten met een aantal wisselende factoren.
· Handelen in wisselende nieuwe contexten.
· Handelen in nieuwe, onvoorspelbare contexten.
B. Complexiteit van de context
De mate waarin de context gevarieerd is en dus meer omgeving- of omstandigheidfactoren gecombineerd in rekening moeten worden genomen.
Meetpunten:
· Handelen in een eenvoudige en goed gestructureerde context.
· Handelen in een beperkt aantal gevarieerde contexten.
· Handelen in een combinatie van contexten.
· Handelen in complexe en gespecialiseerde contexten.
· Handelen in bijzonder complexe (onderzoek-)contexten met brede, innoverende implicaties.
Autonomie en verantwoording
Autonomie is de mogelijkheid om zelf beslissingen te nemen en toont de mate van onafhankelijkheid.
Verantwoording is de verplichting om te zorgen dat iets goed functioneert en om daar rekenschap van te geven.
Autonomie en verantwoording zijn instrumentele waarden (cf. Rokeach), met andere woorden een gewenste manier van gedragen of een gewenste bestaanstoestand die richtinggevend is voor gedragingen, attitudes en oordelen ten overstaan van specifieke dingen en situaties.
A. Autonomie
De mate waarin het werk onafhankelijk kan aangepakt en uitgevoerd worden en initiatieven worden genomen.
Meetpunten:
· Onder toezicht functioneren.
· Functioneren met beperkte autonomie met advies, aanwijzingen van derden.
· Functioneren met initiatief in volledige autonomie.
· Op onafhankelijke wijze functioneren in uiteenlopende omstandigheden.
· Autonoom functioneren met beslissingsrecht.
B. Verantwoording
De mate waarin de gekwalificeerde aanspreekbaar is op zijn (beroepsmatig) handelen. De verantwoording kan beperkt zijn tot het uitvoeren van het eigen takenpakket of kan zich in toenemende mate uitstrekken tot het organiseren van zijn werk.
Meetpunten:
· Persoonlijke zorg voor het te behalen resultaat: 
De taken worden uitgevoerd in situaties waarin men voornamelijk nadoet wat is voorgedaan. Men geeft blijk van persoonlijke doeltreffendheid.
· Uitvoerende verantwoordelijkheid voor het eigen takenpakket: 
De opgegeven/toegekende taken worden volgens een door derden opgesteld stappenplan uitgevoerd. De uitvoerder legt verantwoording af voor de gevolgde stappen en het behaalde resultaat.
· Uitvoerende en organisatorische verantwoordelijkheid voor het eigen takenpakket: 
De taken worden uitgevoerd in situaties waarin men volledige verantwoording aflegt voor de planning en de uitvoering van het eigen werk. 
Bijlage 3: Onderscheid tussen credits en studiepunten in het HO
1
Situatie in Europa – European Credit Transfer System (ECTS)

ECTS werd sinds 1988 binnen de Europese Gemeenschap ontwikkeld om het de instellingen voor hoger onderwijs eenvoudiger te maken de studieprestaties van studenten in Europese context te vergelijken, te meten, te erkennen en de overdracht (transfer) hiervan van de ene instelling naar de andere te bevorderen. Het systeem is gebaseerd op informatie (studieprogramma’s en studieprestaties); op wederzijdse erkenning (tussen partnerinstellingen en de student) en op het gebruik van de zogenaamde ECTS -studiepunten (die de werk- of studiebelasting weergeven).

Een ECTS studiepunt wordt omschreven als een numerieke waarde die wordt toegekend aan een opleidingsonderdeel om de studiebelasting te beschrijven die dat opleidingsonderdeel vereist in relatie tot de hoeveelheid studiewerk die nodig is om een volledig academiejaar succesvol te beëindigen.

ECTS studiepunten zijn dus studiebelastingsuren die verwijzen naar de ‘hoeveelheid’ werk in de vorm van colleges, practica, individuele studie en examens nodig om het opleidingsdeel te verwerken. Ze weerspiegelen de voortgang binnen een bepaalde tijdseenheid nl. een academiejaar en binnen een bepaald studieprogramma maar zijn geen uitdrukking van de inspanning gerelateerd aan de inhoud en het academische niveau of de kwaliteit van het studieprogramma.
De meeste landen aanvaarden binnen het (academisch) hoger onderwijs geen studiepunten uit het beroeps hoger onderwijs, professionele vorming, opleiding en training of permanente vorming. Dat wordt een onhoudbare situatie. Meerdere lidstaten dringen er daarom op aan om niet alleen te verwijzen naar studiebelasting en input maar ook naar competenties en leerresultaten. Bovendien blijkt dat in de lidstaten waar credits al in voege zijn, het beroepsgerichte onderwijs en de beroepsopleidingen doorgaans al werken met competentiegerichte credits - terwijl creditsystemen in het traditionele (academisch) hoger onderwijs gebaseerd zijn op studiebelasting. 

De meeste lidstaten zijn gewonnen voor een uitbreiding van een credit - transfersysteem met studiepunten naar een credit - accumulatiesysteem met competenties.
In 1999 werden een aantal initiatieven opgezet om ECTS te laten evolueren naar een Europees creditsysteem dat naast transfer ook accumulatie van credits (het optellen van ‘verworven’ credits tot een diploma) toelaat in het perspectief van het levenslang leren. Tegelijkertijd werden binnen het Kopenhagen proces stappen gezet voor het ontwikkelen van een Europees Creditsysteem voor beroepsonderwijs en beroepsopleidingen (ECVET). Beide ontwikkelingen dienen op termijn op elkaar te worden afgestemd. 

Voor een effectief Europees credit accumulatie- en transfersysteem is een gemeenschappelijke set van principes en benaderingen noodzakelijk. Een van de beoogde resultaten van Europese samenwerking is het formuleren van een gemeenschappelijke methodologie om de studiebelasting te meten. Een belangrijk begrip in dat verband is ‘notional learning time’: het aantal uren dat een gemiddelde student (op een specifiek niveau) verwacht wordt nodig te hebben om de competenties op dat niveau te bereiken.

2
Situatie in Vlaanderen

Sinds 1991 is voor de universiteiten en in 1994 voor de hogescholen in Vlaanderen ECTS decretaal ingevoerd. Onze hoger onderwijsinstellingen zijn dus verplicht om de studietijd te begroten volgens dit systeem.

“ECTS is een binnen de Vlaamse Gemeenschap aanvaarde internationale eenheid om de omvang van een studiejaar en de studietijd van een student per opleidingsonderdeel te meten.
De studiebelasting voor één academiejaar voor een normstudent bedraagt 60 ECTS studiepunten.Een ECTS- studiepunt stemt overeen met ten minste 25 en ten hoogste 30 uren voorgeschreven onderwijs-, leer- en evaluatieactiviteiten.” 
Indien een opleidingsonderdeel bijvoorbeeld een waarde van drie studiepunten krijgt, verwacht men dat de student gespreid over één academiejaar 75 tot 90 uren besteedt aan het volgen van de lessen, het verwerken van de stof en het afleggen van examens. Instellingen gaan ook regelmatig na of de begrote studietijd overeenstemt met de werkelijke studietijd.

Met de invoering van het flexibiliseringsdecreet (HO) wordt niet langer gesproken over studiejaren maar wordt de omvang van elke opleiding en elk opleidingsonderdeel uitgedrukt in ECTS-studiepunten los van het aantal studiejaren. Een bacheloropleiding bestaat altijd uit ten minste 180 studiepunten, een masteropleiding uit ten minste 60 studiepunten. Volgens het European Credit Transfer Systeem komt dit respectievelijk overeen met een studietijd van minimum drie studiejaren en één studiejaar. Dit is de studietijd die een gemiddelde student zal besteden aan dit programma. Een instelling kan aan sommige studenten toelaten om bv. een opleidingsprogramma van 180 studiepunten in 2 studiejaren af te werken. 

Het flexibiliseringsdecreet voert ook een creditstelsel in. Verworven ‘studiepunten’ verbonden aan het betrokken opleidingsonderdeel, worden decretaal aangeduid als "credits".

Het begrip ‘studiepunten’ verwijst nog steeds uitsluitend naar de studieomvang van een bepaald opleidingsonderdeel (de studielast voor een normstudent om een bepaald opleidingsprogramma te volgen). Met de invulling van het begrip ‘credit’ gaat de decreetgever verder. Niet enkel de omvang maar ook het niveau wordt aangeduid. Een credit verwijst enerzijds naar de studieomvang, maar bovendien naar het feit dat een student bepaalde competenties ook effectief heeft verworven. Met andere woorden: de student beheerst de competenties eigen aan een bepaald opleidingsonderdeel. Een credit drukt ook meteen uit dat de leerresultaten van dat opleidingsonderdeel gerealiseerd zijn.
In het creditbewijs dat een student verwerft per opleidingsonderdeel wordt daarom naast de studieomvang (in de zin van de studiebelasting) ook de leerresultaten vermeld die een student heeft verworven. Met dit systeem krijgt men dus wel een zicht op de complexiteit, het niveau en de moeilijkheid van een bepaald opleidingsonderdeel.

Dit creditsysteem moet naast transfer ook accumulatie van credits in het kader van het levenslang leren toelaten.

Bijlage 4: Niveaufiches
	VKS- niveau 1


	Niveaudescriptor

	Een kwalificatie van niveau 1 bestaat uit herkenbare handelingen die herhaald worden uitgevoerd in een routineus takenpakket en in een goed gestructureerde en vertrouwde context. De kennis is elementair en beperkt tot eenvoudige feiten, materialen, termen, basisbegrippen en –procedures uit een deel van een domein. Het arsenaal aan vaardigheden is gelimiteerd: gegeven informatie wordt uit het geheugen opgeroepen of nagebootst en analoog gebruikt. De kwalificatie omvat het uitvoeren van eenvoudige praktische handelingen of van het imiteren van lichaamsbewegingen. Aangeleerde praktische handelingen of technische activiteiten kunnen zelfstandig worden uitgevoerd. Onder rechtstreeks toezicht kan het eigen strikt afgelijnd takenpakket naar behoren worden afgehandeld. De verantwoordelijkheid voor de opdracht ligt bij een directe overste.

	Descriptor-elementen

	Kennis
	Vaardigheden
	Context
	Autonomie en verantwoording

	· elementaire breedte van kennis van feiten, terminologie, materialen, eenvoudige begrippen en basisprocedures uit een deel van een specifiek domein
	· in beperkte mate
· gegeven informatie uit het geheugen oproepen, herinneren en nabootsen
· gegeven informatie analoog gebruiken  
· adaptieve en praktische motorische vaardigheden aanwenden 
· repetitieve en herkenbare handelingen uitvoeren in routinetaken
	· handelen in een goed gestructureerde en een vertrouwde context
	· onder rechtstreeks toezicht functioneren
· blijk geven van persoonlijke doeltreffendheid

	Voorbeelden 

	· De juiste terminologie gebruiken bij het antwoorden op eenvoudige schriftelijke en mondelinge vragen van de hiërarchische overste.
· Aan de hand van enkele eenvoudige criteria fouten in afgewerkte producten identificeren.
· Inkomende post behandelen op basis van een vaste procedure: ontvangen, voorsorteren, registreren, verdelen.
· Onder toezicht de verschillende basis-snijtechnieken uitvoeren op ingrediënten, ter voorbereiding van culinaire verwerking.
· Onder begeleiding het voor- en achterkwartier van een runderkarkas versnijden volgens vaste en gekende basisschema’s.
· De richtlijnen betreffende de opslag en de bewaartechnieken van verfproducten naleven.



	VKS- niveau 2


	Niveaudescriptor

	Een kwalificatie op niveau 2 bestaat uit competenties die onder begeleiding worden uitgevoerd en waarbij een beperkte verantwoordelijkheid wordt opgenomen voor eigen werk. Uit een beperkt arsenaal kunnen standaardprocedures worden geselecteerd en toegepast. Gekende strategieën worden aangewend om problemen op te lossen, die weliswaar gelimiteerd en herkenbaar zijn. Typisch voor deze kwalificatie is het beperkt kunnen analyseren van gegeven informatie, namelijk door elementen te onderscheiden en verbanden te leggen. Motorische vaardigheden omvatten op dit niveau het reproduceren van praktisch-technische handelingen en van zintuiglijke waarnemingen via lichamelijke activiteiten. Dit gebeurt in een beperkt aantal gelijkaardige contexten. De kennis omvat feiten, terminologie, materialen, procedures, begrippen en technieken uit een specifiek domein. 

	Descriptor-elementen

	Kennis
	Vaardigheden
	Context
	Autonomie en verantwoording

	· beperkte breedte van kennis van begrippen, procedures en technieken uit een specifiek domein

	· een beperkt aantal 
· analytische (nl. elementen onderscheiden en verbanden leggen), en/of 
· sensomotorische en praktische vaardigheden aanwenden 
· een geselecteerd aantal standaardprocedures bij het uitvoeren van taken toepassen; gekende strategieën aanwenden voor het oplossen van een beperkt aantal herkenbare problemen 

	· handelen in een beperkt aantal gelijkaardige contexten
	· onder begeleiding functioneren met beperkte autonomie
· beperkte uitvoerende verantwoordelijkheid opnemen voor eigen werk

	Voorbeelden 

	· De beschikbare informatie over een verder leertraject binnen het eigen domein gebruiken om de keuze van verdere studies te bespreken.
· In werkbesprekingen suggesties doen tot praktijk- en procesverbeteringen van het eigen werk.
· Volgens de bedrijfscultuur gangbare aanspreekvormen hanteren in de professionele omgang met klanten.
· Door de klant gevraagde informatie opzoeken in ter beschikking gestelde informatiebronnen (databestanden, internet, documentatiebundel) volgens de regels van het script.
· Voor de aanvang van het werk de controleprocedures voor machines doorlopen, de afgesproken punten in orde brengen en defecten rapporteren aan de verantwoordelijke.
· Standaardtechnieken en -procedures toepassen om in alle omstandigheden met de autocar defensief te rijden.


	VKS- niveau 3


	Niveaudescriptor

	Een kwalificatie van niveau 3 bestaat uit competenties waarbij met enig inzicht in een adequate reeks wetenschappelijke en/of (beroeps-) technische beginselen domeinspecifieke kennis kan worden toegepast. Deze kennis omvat feiten, terminologie, materialen, procedures, begrippen, eigenschappen, technieken en methoden. Keuzevaardigheid is een karakteristiek gegeven van dit niveau. De contexten zijn weliswaar vertrouwd, maar sommige factoren veranderen, wat ruimte laat voor een persoonlijke inbreng bij de verbetering van de gebruikte methoden. De op te lossen domeinspecifieke problemen zijn verscheiden, maar goed afgebakend. Ze worden opgelost met behulp van zelf gekozen standaardprocedures. Dit veronderstelt een brede kennis van deze procedures. Tot de cognitieve vaardigheden behoren analyseren en synthetiseren. De motorische vaardigheden zijn constructieve, strategische en/of artistiek-creatieve. Deze kwalificaties verwijzen altijd naar een zekere graad van autonomie in het eigen handelen en een beperkte organisatorische verantwoordelijkheid voor eigen werk.

	Descriptor-elementen

	Kennis
	Vaardigheden
	Context
	Autonomie en verantwoording

	· brede kennis van eigenschappen en methoden uit een specifiek domein

	· een reeks van 
· analytische (nl. deduceren en induceren) en synthetische en/of
· constructieve, strategische en artistiek-creatieve vaardigheden aanwenden
· een reeks standaardprocedures kiezen, combineren en gebruiken bij het uitvoeren van taken en bij het oplossen van een verscheidenheid van welomschreven problemen

	· handelen in gelijkaardige contexten waarin een aantal factoren veranderen
	· binnen een gecontroleerde omgeving functioneren met enige autonomie
· beperkte organisatorische verantwoordelijkheid opnemen voor eigen werk

	Voorbeelden 

	· Gebruik maken van gestandaardiseerde ICT-toepassingen om informatie te verwerven, te verwerken en te combineren.
· Professionele inzichten communiceren aan collega’s in teamvergaderingen.
· Diverse en gedetailleerde informatie op een gestructureerde wijze communiceren.
· Enige abstractie gebruiken om te komen tot het maken van veralgemeningen en het trekken van conclusies.
· De eigen resultaten aftoetsen aan vooropgestelde kwalitatieve doelen.
· Het prima vista zingen van een eenstemmige melodie.
· Creativiteit en technische vaardigheid combineren.



	VKS- niveau 4


	Niveaudescriptor 

	Kwalificaties van niveau 4 bestaan uit een brede kennis van wetenschappelijke en/of (beroeps-) technische principes, eigenschappen en strategieën van een specifiek domein. De vaardigheden zijn gericht op het oordeelkundig oplossen van diverse niet-vertrouwde problemen en op het efficiënt uitvoeren van taken. Dat gebeurt door het ontwikkelen van een strategische aanpak op basis van afgewogen en geïntegreerde informatie. De taken zijn weliswaar domeinspecifiek, maar divers en hebben betrekking op een combinatie van contexten. De vaardigheden zijn van reflectieve (cognitieve) en/of van productieve motorische aard. Waardeoordelen worden gevormd door gegevens kritisch te toetsen aan normen en criteria. De persoonlijke inbreng is substantieel, met volledige autonomie en verantwoordelijkheid voor het eigen functioneren. Dit kwalificatie- niveau leidt gewoonlijk tot een initiële expertise in zijn (sub-) domein. 

	Descriptor-elementen

	Kennis
	Vaardigheden
	Context
	Autonomie en verantwoording

	· brede kennis van principes en strategieën uit een specifiek domein

	· een brede reeks van 
· reflectieve en/of 
· productieve motorische vaardigheden aanwenden
· informatie evalueren en integreren en strategieën ontwikkelen voor het uitvoeren van taken en voor het oplossen van eenvoudige niet-vertrouwde problemen

	· handelen in een combinatie van contexten
	· functioneren met initiatief in volledige autonomie 
· volledige verantwoordelijkheid voor eigen werk opnemen

	Voorbeelden 

	· Zelfstandig en functiegericht gegevens ordenen en klasseren, resultaten rapporteren en toelichten
· Ideeën van medewerkers vertalen tot bruikbare informatie.
· Numerieke en grafische gegevens en voorstellingen gebruiken in probleemoplossende procedures en technieken.
· Zakelijke informatie via diverse kanalen discreet en accuraat inwinnen, selecteren en communiceren.
· Een bijdrage leveren aan procesevaluatie en suggesties doen om resultaten te verbeteren.
· Het eigen leerproces van nieuwe kennis en vaardigheden initiëren en aansturen.
· Eigen werk afstemmen op de rol en de verantwoordelijkheid van anderen in teamwerk.
· Grote- en kleine tertstoonladders en de chromatische toonladder spelen over de hele omvang van de fluit
· Nieuwe collega’s/medewerkers introduceren en begeleiden.
· De samenhang kennen van de hardware van een computer, zijn bussystemen, zijn besturingssysteem en zijn randapparatuur.
· Patiënten functioneel wegwijs maken in de administratie en organisatie van de gezondheidszorg.



	VKS- niveau 5


	Niveaudescriptor 

	Een kwalificatie van niveau 5 bestaat enerzijds uit een brede kennis van principes, methoden, strategieën en processen, en anderzijds een omvangrijke reeks van geïntegreerde cognitieve en/of motorische vaardigheden uit een specifiek domein. Theoretische en praktische kennis en strategisch denken worden flexibel en inventief ingezet bij de uitvoering van taken en de oplossing van problemen. Verworven kennis en vaardigheden worden gebruikt in een reeks van nieuwe contexten. De autonomie en verantwoordelijkheid reiken verder dan het eigen werk en het eigen handelen, ook groepsresultaten worden gestimuleerd.

	Descriptor-elementen

	Kennis
	Vaardigheden
	Context
	Autonomie en verantwoording

	· brede kennis van strategieën en processen uit een specifiek domein

	· een omvangrijke reeks van geïntegreerde 
· cognitieve en/of 
· motorische vaardigheden aanwenden
· kennis transfereren en procedures flexibel en inventief aanwenden voor het uitvoeren van taken en voor het strategisch oplossen van complexe problemen
	· handelen in een reeks van nieuwe contexten
	· functioneren met initiatief in volledige verantwoordelijkheid voor het bereiken van persoonlijke resultaten en voor het stimuleren van collectieve resultaten 

	Voorbeelden 

	· Ideeën op een goed gestructureerde en coherente manier aan collega’s, leidinggevenden en cliënten overbrengen, gebruik makend van kwalitatieve en kwantitatieve informatie.
· Een oordeel formuleren over een te ondernemen actie op basis van de kennis van relevante sociale en ethische kwesties.
· Zelfstandig projecten ontwikkelen en begeleiden.
· Basiskennis van onderzoeksmethoden en technieken demonstreren.
· Een significante bijdrage leveren tot de evaluatie en de verbetering van strategieën en processen.
· Collega’s begeleiden en teamprestaties bevorderen.
· Nieuwe situaties herkennen en de gevolgen ervan inschatten.
· Client-side scripting- talen gebruiken voor de interactie tussen de gebruiker en de webbrowser.
· De nationaliteitswetgeving uitleggen aan nieuwkomers.



	VKS- niveau 6


	Niveaudescriptor 

	Een kwalificatie van niveau 6 bestaat uit het oplossen van niet-vertrouwde, complexe problemen op basis van de interpretatie van een relevante gegevens -verzameling en de innovatieve aanwending van zorgvuldig geselecteerde methoden en hulpmiddelen. De daartoe noodzakelijke geïntegreerde kennis omvat ook principes, systemen, theorieën en concepten uit een specifiek domein. Dergelijke kwalificaties doen beroep op een behoorlijk abstractievermogen en op het aanwenden van omvangrijke reeksen van complexe cognitieve en motorische vaardigheden aanwenden. Bovendien kunnen onderzoeksmethoden en –technieken adequaat worden toegepast. Dit kwalificatieniveau veronderstelt kan onafhankelijk opereren in uiteenlopende omstandigheden en in gespecialiseerde contexten.

	Descriptor-elementen

	Kennis
	Vaardigheden
	Context
	Autonomie en verantwoording

	· geïntegreerde kennis van systemen, theorieën en concepten uit een specifiek domein
	· omvangrijke reeksen van complexe gespecialiseerde vaardigheden aanwenden, gelieerd aan begeleid onderzoek 
· relevante gegevens verzamelen en interpreteren en geselecteerde methoden en hulpmiddelen innovatief aanwenden om niet vertrouwde complexe problemen op te lossen
	· handelen in complexe en gespecialiseerde contexten

	· op onafhankelijke wijze functioneren in uiteenlopende omstandigheden 

	Voorbeelden 

	· Problemen en oplossingen communiceren, zowel aan specialisten als aan leken.
· Complexe probleemsituaties in de beroepspraktijk zelfstandig kunnen definiëren en analyseren.
· Een omvattend en geïnternaliseerd wereldbeeld tot uitdrukking brengen dat blijk geeft van solidariteit met anderen.
· Argumenten bedenken en verdedigen om problemen op te lossen.
· Leidinggevende taken kunnen uitvoeren.
· Relevante data verzamelen en selecteren om de oordeelsvorming over maatschappelijke, wetenschappelijke en ethische vraagstukken te onderbouwen.
· Franstalige correspondentie en documenten i.v.m. milieuwetgeving op een correcte manier analyseren, interpreteren en efficiënt beantwoorden.
· Een nieuwe PLC-sturing in een machine integreren en problemen opsporen, analyseren en oplossen.
· Zelfstandig en praktisch uitwerken van een modecollectie op basis van een zelfgekozen en duidelijk omschreven thema.



	VKS- niveau 7


	Niveaudescriptor

	Een kwalificatie van niveau 7 bestaat uit een geïntegreerde en systematische kennis van systemen, concepten en theorieën uit een bepaald domein of op het raakvlak tussen verschillende domeinen. Omvangrijke reeksen van complexe nieuwe vaardigheden, gelieerd aan gestandaardiseerd wetenschappelijk onderzoek, worden aangewend om te kunnen handelen in onvoorspelbare, ingewikkelde en gespecialiseerde contexten. Dit betekent een aanzet tot origineel en creatief denken. Typisch voor dit niveau is dat men geavanceerde en/of innovatieve probleemoplossende technieken en methoden aan een kritisch oordeel worden onderworpen en toegepast. Deze kritische zin wordt ook weerspiegeld in de complete verantwoordelijkheid die men opneemt. 

	Descriptor-elementen

	Kennis
	Vaardigheden
	Context
	Autonomie en verantwoording

	· geïntegreerde en systematische kennis van concepten en theorieën uit een specifiek domein of op het raakvlak tussen verschillende domeinen
	· omvangrijke reeksen van complexe nieuwe vaardigheden aanwenden, gelieerd aan gestandaardiseerd wetenschappelijk onderzoek
· complexe, geavanceerde en/of innovatieve probleemoplossende technieken en methoden kritisch beoordelen en toepassen 

	· handelen in onvoorspelbare, complexe en gespecialiseerde con​texten

	· op een kritische wijze de verantwoordelijkheid nemen voor eigen werk

	Voorbeelden 

	· Eigen onderzoek en probleemoplossingen op een gevorderd wetenschappelijk niveau communiceren met vakgenoten en leken.
· De reflectie op het eigen denken en werken vertalen naar de ontwikkeling van meer adequate oplossingen.
· Het belang onderzoeken van het vibrato in de barokmuziek.
· Een oordeel vormen in een onzekere context met onvolledige en gelimiteerde informatie.
· In een of enkele delen van het vakgebied een originele bijdrage aan de kennis leveren.
· De benadering van de burgerlijke aansprakelijkheid in het verzekeringsrecht van de verschillende EU-landen vergelijken.
· Verschillende financiële instrumenten analyseren in relatie tot de kapitaalstructuur en de financiële en risicomanagementbeslissingen.



	VKS- niveau 8


	Niveaudescriptor 

	Een kwalificatie van niveau 8 bestaat uit een systematische en uitermate gespecialiseerde kennis van een substantieel deel van een specifiek domein of op het raakvlak tussen verschillende domeinen. Bestaande kennis uitgebreid of te geherdefinieerd. Daarenboven wordt nieuwe kennis geinterpreteerd en zelfs te gecreërd via origineel onderzoek of andere geavanceerde wetenschappelijke studie. De onderzoekscontext is uitdagend en heeft brede, innoverende implicaties. Kwalificaties van niveau 8 veronderstelt het ontwerpen en uitvoeren van projecten die de bestaande procedurele kennis uitbreiden en herdefiniëren, gericht op de ontwikkeling van nieuwe vaardigheden, technieken, toepassingen, praktijken en/of materialen. Het handelen gebeurt op volledig autonome wijze en met een hoog reflectievermogen.

	Descriptor-elementen

	Kennis
	Vaardigheden
	Context
	Autonomie en verantwoording

	· systematische en gespecialiseerde kennis van een substantieel deel van een specifiek domein of op het raakvlak tussen verschillende domeinen
· uitbreiding of herdefiniëring van bestaande kennis; interpretatie en creatie van nieuwe kennis via origineel onderzoek of andere geavanceerde wetenschappelijke studie
	· origineel wetenschappelijk onderzoek verrichten 
· projecten ontwerpen en uitvoeren die de bestaande procedurele kennis uitbreiden en herdefi​niëren, gericht op het ontwikkelen van nieuwe vaardigheden, technieken, toepassingen, praktijken en/of materi​alen
	· handelen in bijzonder complexe onderzoekscontexten met brede, innoverende implicaties
	· op volledig autonome wijze onderzoek verrichten met een hoge mate van kritische zin

	Voorbeelden 

	· De bijdrage onderzoeken van de buitenlandse ondernemingen aan de Vlaamse kenniseconomie.
· Een cognitief referentiekader creëren voor het begrijpen van de publieke instellingen en besluitvormingsprocessen in de Klassieke Oudheid.
· Een studie maken van taal als socio-biologisch macroverschijnsel vanuit de concrete microcondities waarin individuen taal gebruiken.
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� Voor de indeling van de soorten leerprocessen baseren we ons op de definities en de indeling van CEDEFOP. Deze indeling wordt ook gebruikt door de OESO.


� Kopenhagenproces: Ontwikkelingen binnen Europa die zich richten op meer afstemming van  beroepsonderwijs en beroepsopleidingen.


� Bolognaproces: Ontwikkelingen binnen Europa die zich richten op afstemming van het hoger onderwijs.


� De acht niveaus sluiten aan bij de acht niveaus van het Europese kwalificatieraamwerk.


� SEDOC: Système européen de diffusion des offres et demandes d’emploi enregistreés en compensation international.


� Procedures: voorgeschreven volgorde waarin bepaalde handelingen moeten worden uitgevoerd (= algoritme); de uitvoerder heeft weinig of geen keuzes.


� Proces: ontwikkelingsgang waarin bepaalde gebeurtenissen zich volgens interne wetmatigheden voordoen (= heuristieken, denkregels); de deelnemer (actor) heeft meestal impact op het verloop en kan/moet keuzes maken.


� Het Vlaams Parlement bepaalt alleen dat er een format en draaiboek moeten worden opgesteld waarin de methodiek verder wordt uitgelegd. Het is niet de bedoeling om format en draaiboek zelf door het Parlement te laten vastleggen.


� EQF: European Qualifications Framework


� Binnen onderwijs zijn er meerdere begrippen in omloop voor het benoemen van het centraal opgelegde kerncurriculum: eindtermen, ontwikkelingsdoelen, specifieke eindtermen en basiscompetenties. Deze begrippen zijn verwant met het begrip competenties In een afzonderlijke maar parallelle discussie wordt uitgeklaard hoe die begrippen zich verhouden tot de kwalificatiestructuur.





� Hierbij willen we voor wat onderwijs betreft opmerken dat kwalificatieniveaus en onderwijsniveaus niet noodzakelijk samenvallen. Zo kunnen kwalificaties van niveau 4 bijvoorbeeld georganiseerd worden zowel door het secundair onderwijs, het volwassenenonderwijs, het deeltijds kunstonderwijs als het hoger onderwijs.





� BIS: Begeleid Individueel Studeren


� SEDOC: Système européen de diffusion des offres et demandes d’emploi enregistreés en compensation international.


� Procedure: voorgeschreven volgorde waarin bepaalde handelingen moeten worden uitgevoerd (= algoritme); de uitvoerder heeft weinig of geen keuzes.


� Proces: ontwikkelingsgang waarin bepaalde gebeurtenissen zich volgens interne wetmatigheden voordoen (= heuristieken, denkregels); de deelnemer (actor) heeft meestal impact op het verloop en kan/moet keuzes maken.


� De classificatie is deels gebaseerd op de psychomotorische taxonomie van  A.Harrow
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