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1 Situering 

In de Vlaamse Onderwijsraad klinkt herhaaldelijk het signaal van het werkveld dat personeel in 

basis- of secundaire scholen regelmatig de vraag krijgt om verzorgende en verpleegkundige 

handelingen uit voeren bij leerlingen. Niet enkel het onderwijzend, administratief of technisch 

personeel, maar ook andere personen die professioneel betrokken zijn bij het onderwijs van 

leerlingen zoals busbegeleiders, personeel buitenschoolse kinderopvang en opvoeders worden 

hiervoor ingeschakeld (deze breed te interpreteren groep wordt verder in de tekst omschreven 

als ‘onderwijsprofessionals’).  

Ook blijkt dat vaak visie, knowhow, gekwalificeerd personeel en ruimte voor overleg ontbreken 

om dit mogelijk te maken. Daarenboven is het juridisch kader niet voldoende beschermend voor 

die onderwijsprofessionals. De Vlor neemt daarom het initiatief om advies uit te brengen en wil zo 

het thema op de beleidsagenda plaatsen. 

2 Spanningsveld tussen het wettelijk kader en de 
maatschappelijke evoluties 

2.1 Wettelijk kader van verzorgende en verpleegkundige handelingen 

2.1.1 EHBO 

Het koninklijk besluit van 15 december 2010 betreffende de eerste hulp die verstrekt wordt aan 

werknemers die het slachtoffer worden van een ongeval of die onwel worden, beschrijft eerste 

hulp als volgt1: ‘Het geheel van noodzakelijke handelingen die er op gericht zijn de gevolgen van 

een ongeval of een traumatische of niet-traumatische aandoening te beperken en er voor te 

zorgen dat de letsels niet erger worden, in afwachting van, indien nodig, gespecialiseerde hulp.’ 

De persoon die de eerste hulp toedient, moet daarvoor een bijscholing of vorming (zoals bedoeld 

in afdeling IV van het kb) gevolgd hebben. Personen die dergelijke opleiding hebben gevolgd, 

mogen dus op school eerste hulp toedienen aan leerlingen, schoolpersoneel of derden als er zich 

een ongeval voordoet. 

2.1.2 Verlenen van bijstand aan een persoon die in gevaar verkeert 

Volgens het Strafwetboek2 (artikels 422bis en 422ter) kunnen personen strafbaar worden 

bevonden als zij verzuimen om hulp te verlenen aan een persoon die in groot gevaar verkeert en 

indien zij in staat waren om hulp te bieden zonder ernstig gevaar voor zichzelf of anderen. Het is 

dus wettelijk verplicht om hulp te verlenen aan leerlingen, schoolpersoneel of derden die in groot 

gevaar verkeren. 

                                                                                                                                                                     

1 Geraadpleegd op 30 november 2015, op http://www.werk.belgie.be/DownloadAsset.aspx?id=32892. 
2 Geraadpleegd op 30 november 2015, op 

http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=nl&la=N&cn=1867060801&table_name=wet. 

http://www.werk.belgie.be/DownloadAsset.aspx?id=32892
http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=nl&la=N&cn=1867060801&table_name=wet
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2.1.3 Verzorgende en verpleegkundige handelingen 

Het koninklijk besluit van 18 juni 19903 bepaalt dat niemand de verpleegkunde mag uitoefenen 

zonder het vereiste diploma. De gecoördineerde wet betreffende de uitoefening van de 

gezondheidszorgberoepen van 10 mei 20154 vermeldt dat personen die zonder het vereiste 

diploma een of meer activiteiten van de verpleegkunde gewoonlijk uitoefenen kunnen worden 

gestraft met een gevangenisstraf van acht dagen tot drie maanden en/of een geldboete van 

zesentwintig tot tweeduizend frank.  

Het grootste deel van de onderwijsprofessionals is niet in het bezit van dat vereiste diploma. Toch 

krijgen zij vragen van ouders om leerlingen bijvoorbeeld te helpen bij o.a. het voorbereiden en 

toedienen van medicatie, de enterale vocht- en voedseltoediening (bv. sondevoeding) en de 

meting van de glycemie door capillaire bloedname (bv. bloedsuikerspiegel meten bij diabetici). De 

gecoördineerde wet van 10 mei 2015 geeft aan dat technisch-verpleegkundige prestaties enkel 

mogen worden uitgevoerd door personen met de vereiste beroepstitel. Daartoe behoren o.a. 

bovenstaande voorbeelden. 

2.1.4 Onderwijsprofessionals zijn niet bevoegd voor verzorgende en verpleegkundige 

handelingen 

Uit deze wetteksten blijkt dus dat de meeste personen die professioneel betrokken zijn bij 

onderwijs de wet overtreden als zij bepaalde verzorgende en verpleegkundige handelingen (met 

uitzondering van EHBO en bijstand aan een persoon in gevaar) stellen waartoe zij niet bevoegd 

zijn. Als zij deze handelingen uitvoeren dan kunnen zij strafbaar worden bevonden voor het 

onwettig uitoefenen van verzorgenden en verpleegkundige handelingen.  

Aangezien de meeste onderwijsprofessionals strafbaar kunnen zijn als zij verzorgende of 

verpleegkundige handelingen uitvoeren, impliceert dit ook dat zij strafrechtelijk aansprakelijk 

kunnen worden gesteld als er iets fout loopt. De personeelsleden kunnen daarvoor niet verzekerd 

worden, zelfs niet wanneer zij in opdracht handelen. De burgerlijke 

aansprakelijkheidsverzekering kan wel voor het personeel tussenkomen als zij aansprakelijk 

worden gesteld. Dat is echter niet het geval wanneer dit in de verzekeringspolis wordt 

omschreven als een zware fout.  

Dit heeft als gevolg dat veel personeelsleden ongerust zijn en zonder meer weigerachtig staan 

tegenover het uitvoeren van dergelijke medische handelingen. Op dit moment is er binnen het 

onderwijs meestal geen gekwalificeerd personeel aanwezig die deze handelingen wettelijk gezien 

mogen uitvoeren. 

                                                                                                                                                                     

3 Koninklijk besluit van 18 juni 1990 houdende vaststelling van de lijst van de technische verpleegkundige 

verstrekkingen en de lijst van de handelingen die door een arts aan beoefenaars van de verpleegkunde kunnen worden 

toevertrouwd, alsmede de wijze van uitvoering van die verstrekkingen en handelingen en de kwalificatievereisten 

waaraan de beoefenaars van de verpleegkunde moeten voldoen.  Geraadpleegd op 15 januari 2016.  
4 Wet van 10 mei 2015 betreffende de uitoefening van de gezondheidszorgberoepen, geraadpleegd op 30 november 

2015  

http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=nl&la=N&cn=1990061837&table_name=wet
http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=nl&la=N&cn=1990061837&table_name=wet
http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=nl&la=N&cn=1990061837&table_name=wet
http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=nl&la=N&cn=1990061837&table_name=wet
http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=nl&la=N&cn=2015051006&table_name=wet
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2.2 Maatschappelijke evoluties met betrekking tot de visie op 

personen met een handicap en specifieke noden 

De visie van de samenleving op personen met een handicap en specifieke noden is onderhevig 

aan maatschappelijke evoluties. De laatste tien jaar beschouwt men een handicap niet langer als 

een individueel probleem, maar wordt het gezien als een afstemmingsprobleem tussen de 

maatschappelijke context en de specifieke noden van de persoon met een handicap. Vanuit deze 

visie wordt gepleit voor inclusie, waarbij o.a. het onderwijs moet worden aangepast om tegemoet 

te komen aan de noden van elke leerling. Onder invloed van deze veranderde visie vindt ook een 

verschuiving plaats in het wettelijk kader om inclusie van personen met een handicap mogelijk te 

maken. Op internationaal niveau leidde dit tot het Verdrag inzake de rechten van personen met 

een handicap in 2006.5 In het Regeerakkoord van de Vlaamse Regering 2014-20196, de 

beleidsnota 2014-2019 van het beleidsdomein Onderwijs7 en in de beleidsnota 2014-2019 van 

het beleidsdomein Welzijn, Volksgezondheid en Gezin8 staat vermeld dat er in Vlaanderen 

gestreefd wordt naar de inclusie van personen met een handicap op verschillende 

maatschappelijke domeinen.  

Vanuit de maatschappij leeft de verwachting dat ook leerlingen met specifieke onderwijsnoden 

en/of nood aan verzorgende en verpleegkundige handelingen, het recht hebben om deel te 

nemen aan het (gewoon) onderwijs. In het recente M-decreet worden deze maatschappelijke 

verwachtingen reeds vertaald in een wettelijk kader, waardoor scholen verplicht zijn om redelijke 

aanpassingen te voorzien zodat zoveel mogelijk leerlingen met specifieke onderwijsnoden 

kunnen participeren in het gewoon onderwijs.  

De federale wetgeving die specifieert dat verzorgende en verpleegkundige handelingen enkel 

mogen worden uitgevoerd door personen met een erkende beroepstitel, zorgt er voor dat veel 

scholen op dit gebied niet kunnen tegemoet komen aan de specifieke noden van leerlingen met 

een medische problematiek. Onderwijsprofessionals kunnen dus wettelijk gezien geen redelijke 

aanpassingen treffen via het stellen van verzorgende en verpleegkundige handelingen, wat de 

inclusie van deze leerlingen in het (gewoon) onderwijs belemmert. Daarenboven ontbreekt het 

binnen onderwijs op dit moment aan bevoegd personeel en/of kennis en netwerk om die 

verzorgende en verpleegkundige handelingen bij leerlingen op school te laten uitvoeren door 

personen die daartoe bevoegd zijn vanuit hun ambt.  

2.3 Knelpunten in de onderwijspraktijk 

2.3.1 Scholen en onderwijsprofessionals 

In scholen voor het gewoon en het buitengewoon onderwijs worden verzorgende en 

verpleegkundige handelingen soms uitgevoerd door onderwijsprofessionals die hiervoor niet 

bevoegd zijn. In de scholen voor buitengewoon onderwijs is vaak wel enige vorm van medische 

                                                                                                                                                                     

5 Verdrag inzake de rechten van personen met een handicap, geraadpleegd op 30 november 2015.  
6 Vlaamse Regering, Regeerakkoord 2014-2019, geraadpleegd op 30 november 2015. 
7 Vlaamse Regering, Beleidsnota 2014-2019. Onderwijs Geraadpleegd op 30 november 2015. 
8 Vlaamse Regering, Beleidsnota 2014-2019. Welzijn, Volksgezondheid en Gezin Geraadpleegd op 30 november 2015. 

http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=nl&la=N&cn=2015051006&table_name=wet
http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=nl&la=N&cn=2015051006&table_name=wet
http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=nl&la=N&cn=2015051006&table_name=wet
http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=nl&la=N&cn=2015051006&table_name=wet
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ondersteuning aanwezig. In het gewoon onderwijs ontbreekt medische ondersteuning om meer 

inclusief onderwijs mogelijk te maken. 

2.3.2 Ouders 

De ouderkoepels krijgen meldingen van ouders over knelpunten op vlak van communicatie en 

handelingsbekwaamheid van de uitvoerende actor. 

Communicatie 

Ouders signaleren dat in scholen onvolledig of onnauwkeurig wordt gecommuniceerd met 

betrekking tot verzorgende en verpleegkundige handelingen. Dit kan leiden tot misverstanden, 

zoals het verkeerd begrijpen van de situatie of het stellen van verkeerde handelingen.  

Ouders vinden dat dit kan worden vermeden door een structureel communicatiebeleid. Dat moet 

maximaal inzetten op de betrokkenheid van de ouder, rekening houdend met zijn mogelijkheden 

en beperkingen.  

Handelingsbekwaamheid van de uitvoerende actor 

Ouders geven aan dat de meeste routinehandelingen op vlak van verzorgende en 

verpleegkundige handelingen door meerdere personeelsleden op school beheerst worden. Deze 

handelingen leveren meestal geen problemen op, wat ook door de ouders geapprecieerd wordt.  

Problemen doen zich voor als de handelingen, door een plots veranderende situatie, moeten 

worden uitgevoerd door een actor die beperkt of onvoldoende handelingsbekwaam is. Deze 

persoon voelt zich vaak genoodzaakt om te handelen en doet dit vaak nauwgezet en met veel 

verantwoordelijkheidszin. Helaas sluit dit fouten niet uit.  

Ouders geven aan dat zij doorgaans begrip hebben voor de situatie en dankbaar zijn voor de 

bereidwillige inzet van het personeel. Dit is echter anders als er zich complicaties voordoen die 

van langere duur kunnen zijn of als er weinig aandacht werd besteed aan het betrekken of 

informeren van de ouders.  

De Vlor merkt op dat hier het gevaar schuilt dat er voor onderwijsprofessionals juridische 

consequenties kunnen verbonden worden door het stellen van bepaalde handelingen. 

2.3.3 Leerlingen 

Leerlingen signaleren via de klachtenlijn van het Kinderrechtencommissariaat af en toe 

problemen gerelateerd aan verzorgende en verpleegkundige handelingen op school. Deze 

klachten hebben betrekking op privacy en gebrek aan inspraak, deelname aan een schoolreis, de 

afstemming tussen de school en het internaat en het leerlingenvervoer in het buitengewoon 

onderwijs. 

2.3.3.1 Privacy en gebrek aan inspraak 

Leerlingen vragen om maximaal betrokken te worden bij afspraken over het omgaan met hun 

medische problematiek op school. Ze ervaren het vaak als een schending van hun privacy of een 

gebrek aan inspraak als ouders, schoolpersoneel en hulpverleners hun problematiek onderling 

bespreken. 
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Voor leerlingen is het ook belangrijk dat er voldoende privacy en discretie gehanteerd wordt bij 

het uitvoeren van de handelingen. Sommige leerlingen vinden het niet prettig als dat gebeurt in 

het bijzijn van anderen.  

In dat verband pleit de Vlor voor aangepaste infrastructuur om verzorgende en verpleegkundige 

handelingen mogelijk te maken op school. Nog vraagt de Vlor om scholen te stimuleren om een 

transparant communicatiebeleid op school te voeren. Zo krijgen leerlingen meer duidelijkheid 

over hoe er met informatie over hun medische problematiek wordt omgegaan. Tenslotte is het 

belangrijk om onderwijsprofessionals bij te scholen inzake het communiceren over gevoelige 

gegevens van leerlingen en inzake het correct omgaan met het ambtsgeheim. 

2.3.3.2 (Niet) op schoolreis 

Door gebrek aan gekwalificeerde begeleiders kunnen sommige leerlingen die nood hebben aan 

verzorgende en verpleegkundige handelingen niet mee op schoolreis. Leerlingen hebben recht op 

continuïteit en moeten dus op een zo normaal mogelijke manier kunnen deelnemen aan de 

schoolreis. Het Kinderrechtencommissariaat kreeg immers reeds signalen dat scholen 

moeilijkheden ondervinden om op schoolreis toezicht te houden op het gebruik van medicatie of 

het aanbieden van verzorgende of verpleegkundige handelingen. Doorgaans treedt het probleem 

op omdat de persoon die daarvoor instaat op de school niet meegaat op schoolreis en die taak 

niet door een ander personeelslid kan worden overgenomen. Scholen verwachten dan soms dat 

ouders die zorg voor hun kind opnemen tijdens de schoolreis, wat niet evident is.  

2.3.3.3 Afstemming tussen de school en het internaat 

Leerlingen vragen dat de school en het internaat hun aanpak en hun verwachtingen goed op 

elkaar afstemmen. Zij stellen zich vragen bij situaties zoals wanneer vanuit het internaat veel 

meer zelfstandigheid verwacht wordt van de leerling met betrekking tot de verzorgende en 

verpleegkundige handelingen dan op school. 

2.3.3.4 Op de bus buitengewoon onderwijs 

Een van de knelpunten die door leerlingen gesignaleerd worden met betrekking tot het 

leerlingenvervoer in het buitengewoon onderwijs is de gebrekkige onderlinge communicatie 

tussen de busbegeleiders, de school en de ouders. De busbegeleiders hebben vaak weinig of 

geen informatie over de medische problematiek van de leerlingen die zij begeleiden. Het 

schoolpersoneel kan namelijk niet zomaar informatie doorgeven aan de busbegeleiders omdat ze 

gebonden zijn door het ambtsgeheim. 

De Vlor verwacht dat, door de implementatie van het M-decreet, er meer leerlingen met 

specifieke (mobiliteits)noden in het gewoon onderwijs terecht zullen komen. De problematiek 

verbonden aan het vervoer van deze leerlingen zal dus ook kunnen ontstaan voor leerlingen die 

les volgen in het gewoon onderwijs. 

2.3.4 Wetenschappelijk onderzoek 

In eerste instantie toont onderzoek aan dat de definitie van kinderen met specifieke zorgnoden in 

de loop der jaren steeds werd verbreed en uitgebreid. Dit heeft tot resultaat dat begin de jaren 
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2000 16 à 18 % (in plaats van 5 à 8 % in de jaren ‘80 en ‘90 van de vorige eeuw) van alle 

kinderen specifieke noden hebben die te wijten zijn aan een chronische aandoening.9  

Daarnaast wijzen studies uit dat kinderen met specifieke medische zorgnoden meer beperkt 

worden in deelname aan onderwijs dan kinderen zonder medische noden. Kinderen met een 

beperking of een chronische ziekte blijken meer te maken met bijvoorbeeld problematische 

afwezigheid op school (27,9 % van de leerlingen met een beperking of chronische ziekte 

tegenover 15,1 % van de leerlingen zonder) en uitsluiting van school.10 11 Daarenboven wordt 

aangetoond dat de ondersteuning die geboden wordt vanuit het schoolteam vaak erg verschilt 

van school tot school, maar zeker ook verschilt tussen teamleden uit dezelfde school.12 Een 

meerderheid van de belemmeringen die deze kinderen en jongeren ervaren op school zijn te 

wijten aan de manier waarop activiteiten of onderwijs worden georganiseerd op school. Vaak zijn 

barrières weg te nemen door schoolbreed aandacht te hebben voor en in te spelen op de 

(medische) noden van de leerling.13 

3 Duidelijk en beschermend juridisch kader 

Momenteel bestaat er geen beschermend juridisch kader voor het uitvoeren van specifieke 

verzorgende en verpleegkundige handelingen door onderwijsprofessionals (zonder bevoegd 

ambt) en kunnen zij daarvoor strafbaar worden gesteld (zie 2.1).  

De Vlor pleit daarom voor het creëren van een duidelijk en beschermend juridisch kader dat 

rechtszekerheid biedt voor het personeel en voor de nodige omkadering waarbinnen sommige 

onderwijsprofessionals met respect voor hun kernopdracht, een beperkt aantal verzorgende en 

verpleegkundige handelingen kunnen stellen bij leerlingen op school, op vraag van de leerling 

(bv. het toezicht houden op het innemen van bepaalde medicatie volgens voorschrift van de 

behandelende arts).  

 

 

 

 

Mia Douterlungne                         Harry Martens 

administrateur-generaal                      voorzitter 

                                                                                                                                                                     

9 Halfon, N. & Newacheck, P. (2010). Evolving notions of childhood chronic illness, American Medical Association, Vol. 

303, nr. 7, p. 665 -666. 
10 Lightfoot, J., Wright, S. & Sloper, P. (1999). Supporting pupils in mainstream school with an illness or disability: young 

people’s views, Child: Care, Health and Development, Vol. 24, nr. 4, p. 267-283. 
11 Houtrow, A., Jones, J., Ghandour, R., Strickland, B. & Newacheck, P. (2012). Participation of children with special 

health care needs in school and the community, Academic Pediqtric, Vol. 12, nr. 4, p. 326-332. 
12 Mukherjee, S., Lightfoot, J. & Sloper, P. (2000). The inclusion of pupils with a chronic health condition in mainstream 

school: what does it mean for teachers?, Educational Research, Vol. 42, nr. 1, p. 59-72.  
13 Hemmingson, H. & Borell, L. (2002). Environmental barriers in mainstream schools, Child: Care, Health and 

Development, Vol. 28, nr. 1, p. 57-63. 


