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Assistent kapper
Kerntaken
De assistent kapper volgt De Assistent kapper:
de richtlijnen van de 1. werkt veilig, hygiénisch en milieubewust
kapper bij de uitvoering 2. beheerst de vereiste beroepshoudingen
van diverse handelingen 3. bereidt de eigen werkzaamheden voor, voert
zoals een kleuring, een ze uit, evalueert en stuurt bij indien nodig
permanent, haar drogen, ... 4. gaat met klanten om
De assistent kapper 5. wast en verzorgt de haren volgens de
bereidt de behandeling richtlijnen van de kapper
voor en schikt het 6. droogt de haren en werkt het kapsel af
materiaal en de volgens de richtlijnen van de kapper
accessoires 7. past een watergolf toe volgens de richtlijnen
van de kapper
8. past steun en permanent toe volgens de
richtlijnen van de kapper
9. past een kleuring toe volgens de richtlijnen
van de kapper
Referentiekader

-

COBRA-fiche kappersassistent , VDAB

Beroepsprofiel kapper en kapper-salonbeheerder, Serv/UBK, juni 2003

Standaard voor de titel van beroepsbekwaamheid, kapper, SERV,

Standaard voor de titel van beroepsbekwaamheid, kapper-salonbeheerder, SERV,
Standaard voor de titel van beroepsbekwaambheid, zelfstandig kapper, SERV,
Functieclassificatie 314

Risktrainer, FOD/UBK,

Wet van 4 augustus 1996 betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van
hun werk (Belgisch Staatsblad, 18 september 1996) (www.meta.fgov.be)

Nota welzijn op het werk (SERV oktober 2004)

Competenties

1

De assistent kapper werkt veilig, hygiénisch en milieubewust

ergonomisch werken

persoonlijke beschermingsmiddelen volgens instructies gebruiken
klant volgens instructies beschermen

werkplek na iedere toepassing opruimen

werkplek en materieel reinigen, ontsmetten, onderhouden en schikken
producten op de voorziene plaats schikken en opbergen
beveiliging van toestellen volgens instructies gebruiken
veiligheidsprocedures en hygiénemaatregelen toepassen
veiligheidsmaatregelen treffen en toepassen

zuinig met grondstoffen omgaan

milieubewust met grondstoffen omspringen




afval en restproducten op daartoe voorziene plaats sorteren

De assistent kapper beheerst de vereiste beroepshoudingen

nauwkeurig werken

in team werken

persoonlijk voorkomen verzorgen

uiterlijk en kledij aan kenmerken van kapsalon aanpassen
klantvriendelijk handelen

discreet handelen

doorzetten

De assistent kapper bereidt de eigen werkzaamheden voor, voert ze
uit, evalueert en stuurt bij indien nodig

opdrachten begrijpen en uitvoeren

geschikte producten en juiste materieel in functie van opdracht klaarzetten
productinformatie lezen, begrijpen en toepassen

volumes, inhouden en percentages berekenen en toepassen
basisvaardigheden ICT toepassen

De assistent kapper gaat met klanten om
klanten onthalen

e klant begroeten

e oogcontact maken

e duidelijk en verzorgd taalgebruik hanteren

e klanten naar plaats begeleiden

e klant van noodzakelijke bescherming voorzien
klant begeleiden

e basisgegevens op klantenfiches invullen
klantenbezoek afsluiten

e mantel aangeven
e klant bedanken
e Kklant naar deur begeleiden

De assistent kapper wast en verzorgt de haren volgens richtlijnen van
de kapper

gepaste watertemperatuur instellen
sproeiinstallatie correct bedienen

haren bevochtigen

wastechnieken toepassen

haren grondig spoelen

verzorging toepassen

haren in functie van verdere behandeling drogen




De assistent kapper droogt de haren en werkt het kapsel af volgens
de richtlijnen van de kapper

werkmateriaal correct gebruiken
droogtechnieken toepassen

versteviger en afwerkingsproducten aanbrengen
verdelingen in functie van kapsel maken
temperatuur van warmtebron instellen

kapsel afwerken

De assistent kapper past een watergolf toe volgens de richtlijnen van
de kapper

geschikte producten in functie van kapsel aanbrengen

afdelingen in overeenstemming met vereiste vorm, volume, krulpatroon en volgorde van
kapsel maken

haarlokken in overeenstemming met materieel in functie van kapsel nemen

volledige haarlok gelijkmatig en volgens richting van kapsel inwikkelen

droogtijd instellen en indien nodig aanpassen

droger bedienen

materieel verwijderen zonder krulformatie te beschadigen

basiscoiffeertechnieken toepassen

De assistent kapper past steun en permanent toe volgens de
richtlijnen van de kapper

voorbereide product aanbrengen
oproltechnieken toepassen
neutralisatietechniek toepassen
sproeiinstallatie correct bedienen
gepaste watertemperatuur instellen
naverzorging uitvoeren

De assistent kapper past een kleuring volgens de richtlijnen van de
kapper toe

voorbereide product aanbrengen
emulsifieertechniek toepassen
sproeiinstallatie correct bedienen
gepaste watertemperatuur instellen
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