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Awel, even kennismaken

 Awel, dat is...
— Een stukje geschiedenis
— Een missie en visie
— Contactkanalen en website
— Een vrijwilligersorganisatie
— Kwalitatief onderzoek
— Awel in cijfers en thema’s

* Awel, de impact van corona

* Vragen
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AWEL, DAT IS...
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Een stukje geschiedenis

°1981 2001
te Gent e-mail
1998
één
nationale
KJT

2005
chat

Awel vzw

2012

2006 van KJT
102- naar
nummer Awel
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Missie

Alle kinderen en jongeren kunnen ons
anoniem contacteren over alles wat hen
bezighoudt.

We zijn er voor hen door te luisteren, mee te
voelen en mee te denken.

3/05/2021 Awel vzw ¢ info@awel.be « www.awel.be 5




Visie

We willen een betrouwbaar aanspreekpunt
voor kinderen en jongeren zijn, via een
voor de hand liggend, gratis en makkelijk
bereikbaar contactkanaal.

We geloven sterk in de kracht van kinderen
en jongeren en nemen hen serieus.

We signaleren waar nodig tendensen.
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Contactkanalen

e 102
« Elke dag tussen 16u en 22u, behalve op zon- en feestdagen
| + woensdag en zaterdag ook van 14u-16u

 Via www.awel.be

 Elke dag tussen 17u en 22u, behalve zon-en
feestdagen. Woensdag en zaterdag al vanaf 16u

* brievenbus@awel.be
» Streven naar een antwoord binnen 72u
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http://www.awel.be/
mailto:brievenbus@awel.be

Website

* Via www.awel.be
 Talrijke veel gestelde vragen en infopagina’s
« J-Awel: forum voor en door jongeren
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Een vrijwilligersorganisatie

« 421 vrijwillige beantwoorders
o Structuur
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Awel, een vrijwilligersorganisatie

Awel Is opgericht en gegroeid door
vrijwilligers

v/ Werken met vrijwilligers is

vanzelfsprekend
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Kwalitatief onderzoek

« Jaarlijks een kwalitatief onderzoek
« Zelfdoding, verliefdheid, terreur,

veerkracht...
HIETT
e 2019 NETGIATTTITETF

................

----------------

https://awel.be/over-awel/onderzoek
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https://awel.be/over-awel/onderzoek

Awel in cijfers

« Eerste jaarhelft 2020: 14.540 contacten
— 5.086 telefoon (10.315 beantwoordde oproepen)
— 5.275 chat
— 4.179 e-mails

* Forum
— 5.585 ingediende topics, waarvan 4.641 goedgekeurd

— 22.071 ingediende reacties, waarvan 17.441
goedgekeurd

 Website: 565.298 bezoeken
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Awel in thema’s

1. Relatie tot ouders
2. Niet goed in je vel zitten / somberheid

3. Verliefdheid / aanmaken / afwijzen

Intermenselijke relaties (vriendschap — relatie tot
medeleerlingen — ruzie / problemen met vrienden —
pesten)

en gevoelens (depressie, angst / spanning,
zelfvertrouwen) vormen de top 10

3/05/2021 Awel vzw ¢ info@awel.be « www.awel.be 13



IMPACT VAN CORONA
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Impact van corona bij Awel

Eerste golf (13/03 — 07/06): + 2000 contacten
Tweede golf (1/09 — 22/11): + 1500 contacten

Mentale gezondheid: stevige stijging over beide
golven heen

Seksueel en fysiek grensoverschrijdend gedrag:
piek in eerste golf, sterke daling tweede golf

Corona: vaak in verband gebracht met
depressieve gevoelens, eenzaamheid...
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Impact van corona bij Awel

% % % %
Relatie tot ouders 1749121,70%| 1111]18,40% 1279120,90%| 942|20,50%
Niet goed in je vel zitten / somberheid 1231115,20%| 909|15,00% 1103 18%| 776|16,90%
Verliefdheid / aanmaken / afwijzen 783 9,70%| 790(13,10% 607| 9,90%| 634(13,80%
Vriendschap 788| 9,80%| 745(12,30% 758|12,40%]| 599(13,00%
Relatie tot medeleerlingen 432| 5,30%| 638(10,60% 625]|10,30%| 543(11,80%
Problemen / ruzie met vrienden 436 5,40%| 494| 8,20% 408 6,70%| 349| 7,60%
Depressie / zelfmoordgedachten 605 7,50%| 473| 7,80% 569 9,30%| 359| 7,80%
Angst en spanning 804 10%| 435| 7,20% 696|11,30%| 404 8,70%
Zelfvertrouwen 495| 6,10%| 391 6,50% 471 7,70%| 310 6,70%
Pesten / cyberpesten 316] 3,90%| 359 5,90% 303| 4,90%| 282 6,10%
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Impact van corona

Gesprekken mentale gezondheid
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Impact van corona
Gesprekken geweld
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Impact van corona
Specifieke onderwerpen

 Corona — angst
» Slechte thuissituatie
« Concentratieproblemen

“Sinds corona er is is het moeilijk om je te concentreren op school met
dat mondmasker en alles altijd ontsmetten.”

* Corona vragen
 Namecalling door corona

3/05/2021  Awel vzw  info@awel.be » www.awel.be 19




Nog vragen? Sofle@awel.be

AWEL, MERCI!
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